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Desde el afio 2020 tengo la encomienda de dirigir la Administracion de Servicios Generales (ASG) y a su vez
ser la Principal Oficial de Compras del Gobierno de Puerto Rico. Agradeciendo el espacio para explicar y
rendir cuentas que se nos ha dado, en el contexto de expresiones como que “ASG complica la cosa”, para mi
es importante explicarles brevemente lo que es la ASG, cudl es su rol y como ha transformado la contratacion
publica haciéndola mas transparente y eficiente. Como el aparato gubernamental ha ido transformando su
cultura reactiva a una proactiva, desde el medir el rendimiento de las Agencias hasta el monitoreo sus
transacciones en los procesos de contratacion gubernamental de bienes, obras y servicios no
profesionales. Porque rumores puede haber muchos, pero la historia es solo una y es aquella que se sustenta
en datos.

La Ley Num. 73 de 2019, segiin enmendada, mejor conocida como la Ley de la Administracion de Servicios
Generales para la Centralizacion de las Compras del Gobierno de Puerto Rico de 2019 (“Ley 73-2019”),
establecio la centralizacion de todas las compras de la Rama Ejecutiva y descarga la responsabilidad de ejecutar
servicios auxiliares necesarios para la administracion puiblica. A estos efectos, la ASG opera bajo los principios
de transparencia, uniformidad y rendicién de cuentas.

Ademaés, la ASG tiene directamente bajo su jurisdiccion, como un servicio auxiliar, la administracién y control
de todos los vehiculos de motor y otros medios de transportacion terrestre, aérea y maritima. También la
obligacion de disponer de la propiedad excedente de la Rama Ejecutiva y sus dependencias, incluyendo el
decomiso de evidencia como resultado de procesos judiciales. Esto incluye el ponerla a la disponibilidad de
otras dependencias que puedan necesitarla o hacer uso de esta. Como parte de estos servicios auxiliares también
tenemos la encomienda de administrar el Programa de Propiedad Excedente Federal, que canaliza la donacién
de propiedad de otras jurisdicciones (gobiernos estatales y gobierno federal) que pueden ser solicitadas a través
de la ASG. Este programa incluye la fiscalizacion y el uso de la propiedad transferida a las organizaciones
elegibles.

Por otra parte, la ASG se encuentra en proceso de implementar la Reforma de Compras del Gobierno de
Puerto Rico establecida por el Plan Fiscal. En aras de lograr una implementacion efectiva de esta
centralizacion, las ramas Legislativas y Ejecutivas del Gobierno crean la Ley de Centralizacién de Compras
del Gobierno de Puerto Rico. Esta Ley establece la estructura necesaria para poder cumplir con las expectativas
creadas por el Plan Fiscal en el tema de procurement. Durante la trayectoria, en la ejecucién de esta
implementacién pudimos demostrar que a través de la tecnologia y uniformidad no eran necesarias tanta
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restricciones y que el flexibilizar los procesos no era sinénimo de comprometer la transparencia. Demostramos
que la burocracia no es sinénimo de transparencia. A estos efectos se logré la aprobacion de la Ley Num. 48
de 2024 que enmendd y derogé disposiciones de la Ley 73-2019 para uniformar los términos de revision
judicial y alinear las cuantias de compras y subastas con el Cédigo Municipal y las normativas federales (como,
por ejemplo, CFR). Esto, luego de hacer un estudio para ajustar las cuantias que no requerian competencia de
conformidad al mercado local y que no se vieran afectados los pequefios y medianos comerciantes. Esta
legislacion refuerza el marco regulatorio de la ASG, estableciendo un Unico mecanismo de revision
administrativa, incorporando la categoria de Micro Compra y aumentando los limites de cuantia para subastas,
facilitando una mayor flexibilidad y agilidad en los procesos de compra del gobierno.

Hace apenas cuatro afios, nuestras oficinas estaban repletas de expedientes fisicos. El Gobierno de Puerto Rico
no sabia que compraba, como lo compraba, cuanto se tardaban y que precios histéricamente pagaba. Gracias
a la implementacién de esta reforma y las herramientas digitales se tiene una visibilidad sin precedentes donde
sabemos que compramos, a cuanto, monitoreamos las transacciones y podemos rendir cuentas del manejo de
fondos publicos. Visibilidad, garantia y métricas han sido los pilares de las transacciones que gestionamos a
través de la ASG.

El primer reto de implementaciéon de la Reforma de Compras fue la reorganizacién total de una entidad
gubernamental que era conocida por casos de corrupcion piiblica de pasados administradores, contar con
deudas millonarias en combustible para el gobierno, poco personal, procesos burocraticos y no estar
atemperada a los avances de la sociedad.

Hoy, el Gobierno de Puerto Rico cuenta con una agencia que tiene 140 empleados’, que ejecutd e implement6
la ley de movilidad, y la restructuracion de escalas salariales exclusivas de la mano con la reforma civil. Estos
empleados son los principales protagonistas y responsables de que hoy las subastas del Gobierno de
Puerto Rico se realizan en vivo y transmiten a través de nuestras plataformas digitales, somos la tnica
Jurisdiccién que hace todas sus adquisiciones publicas en tiempo real, recientemente incluyendo las del
Departamento de Educacion. Hemos estandarizado e implementado sistemas de informacioén que se ajustan a
las necesidades del gobierno, alejandonos de aquellos sistemas costosos que complican los tramites
procesables, que crean mas necesidades y que aumentan burocracia a los procesos adquisitivos. También se
fortalecié la fiscalizacion en el tramite adquisitivo de las Entidades Exentas Gubernamentales. La Oficina de
Investigaciones Especiales ha investigado 109, referido]12 casos a las diferentes Entidades Fiscalizadoras y ha
emitido 27 multas, luego de un periodo de orientacién y adaptacién de dos afios. De igual forma se han excluido
8 de suplidores de hacer negocios con el Gobierno de Puerto Rico.

Agilidad en Procesos Adquisitivos

Se procedié a digitalizar el proceso de requisicion y contrataciéon gubernamental (tramites internos de ASG).
Esto luego de reestructuracion administrativa siguiendo los principios de la transparencia, estandarizacion,
y agilidad de procesamiento a través de la implementacidn del Joint e-Procurement Digital Intelligence.

! Es importante destacar que gran parte de los empleados transferidos actualmente trabajan en el sector privado, por lo que la mayoria son nuevos reclutamientos
por parte de ASG
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J.E.D.I.: Herramienta que digitalizd el proceso de adquisiciones, abarcando desde el
recibo de la solicitud de las entidades hasta la generaciéon de la orden de compra, en
cumplimiento con el reglamento de la ASG. Su implementacién en la ASG y en las
agencias con delegacion autorizada permitié automatizar 21 pasos del proceso, logrando
una reduccién significativa en los tiempos de procesamiento.

¢ Cudles son los datos?

Reduccion en Tiempos de Procesamiento en las Adquisiciones de la ASG

Fio de Proceso Manual de Compros Hempo Promedio de Procescmiento en
Durante el afio fiscal 2024, ¢l 87% de las compras . . ' : o
Contra Contrato se completaron en 24 horas o ; . ' = .
menos, destacando la eficiencia en este proceso. De . . - _ 2
estas compras, aproximadamente el 40% se - . . -
completaron en menos de 2 horas. f- - - <.
Por otro lado, las Micro Compras, que representan - - . . - -

casi el 50% de las solicitudes recibidas, tuvieron un
tiempo de procesamiento promedio de 1 dia,
reafirmando la agilidad en este tipo de adquisiciones.

anomofinse Jlompo Promedio de Procesamisnto en
Dias Calendario

En cuanto a las solicitudes de Mercado Abierto, el

M shorePoint (20214 %)
W )ED). (2024} G -

tiempo promedio de procesamiento mostrd una mejora )
significativa. Durante el afio fiscal 2024, el tiempo
promedio de procesamiento se redujo de 52 dias a solo
10 dias, representando una disminucion del 81%. Este

avance demuestra un mejoramiento continuo de las

operaciones de la ASG. e . . .

%

nE

Finalmente, para el método de adquisicion de Subasta Formal, el tiempo promedio entre la publicacién y la
adjudicacion registr6 un promedio de 79 dias, evidenciando agilidad en estos procesos mas robustos.’

La subasta de infraestructura que tomdé un término menor de adjudicaciéon lo fue una licitaciéon del
Departamento de Salud en 28 dias, permitiendo al municipio de Maunabo contar con un nuevo Centro de
Diagnéstico y Tratamiento (CDT) por $35 millones.

? Durante la vista de transicién, la gerencia de AFI afirm6 que sus subastas tardaban un promedio de 45 dias en adjudicarse. Sin embargo, segiin el informe
piblico AFT - Informe de Subastas del 15 de noviembre de 2024, el tiempo promedio real es de 109 dias (~30 dias mas que el promedio de la ASG), con la
mas répida siendo adjudicada en 45 dias.
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En otros datos, desde que se constituyé la Junta de Subastas se ha trabajado 993 subastas, de las cuales 55 han
sido declaradas desiertas y el porcentaje de impugnacion es de 7%.

Desglose de Solicitudes Recibidas por Método de Adquisicion y Tiempo de Procesamiento (AF 25)

Micro Conlbrer Compra Compra
Compra Cenhato intcrmel Excepcional
20 horas 4 horas 5 dias 2 dios

Subasios®
43 dias

6%

de los solicitudes de lo ASG se completan en un fiempo promedio menor a cinco {5) dias

“Inciuye soliciludes d¢ Mercado Abierfo

Luego de la digitalizacién de los trdmites de adquisiciones de la ASG, nos percatamos ante las constantes
quejas y ataques que la percepci6n de la vida de una adquisicion (lo cual es correcto) es desde el momento que
surge la necesidad. Esto es, desde que un policia desde su estacién solicita algin material o un maestro desde
su salon. Cada agencia internamente tenfa un tramite particular para convertir esta necesidad en una requisicion
(que es cuando entra a la ASG a pasar por los procesos pertinentes seglin sea su cuantia). Asf nacié el médulo
JE.D.I2.0.

J.E.D.L 2.0:

Previo a una agencia someter una requisicion para iniciar un proceso competitivo en ASG, oficinas y
departamentos internos de las agencias pasaban por unos largos y burocraticos procesos de identificar
especificaciones de los productos a adquirir, identificar fondos y cifras de cuenta, recibir aprobaciones internas,
entre otros.

Para abordar estos problemas, la ASG lanz6 J.E.D.I. 2.0, una adicién a la plataforma J.ED.I., disefiada
especificamente para digitalizar el proceso interno de peticiones dentro de las agencias gubernamentales. El
objetivo de J.E.D.I. 2.0 es eliminar la burocracia, reducir el tiempo que las peticiones pasan en espera de
aprobaciones y garantizar que los procesos de adquisicion sean 4giles y uniformes. Esta plataforma permite a
los usuarios de las agencias crear, gestionar y aprobar requisiciones de manera completamente digital, desde
el momento en que se identifica la necesidad hasta la generacion de la orden de compra. Esto es, por primera
vez se tiene visibilidad interna de todo ese administrativo (quien lo tiene, cuanto tiempo, entre otros)

J.E.D.I. 2.0: Digitaliza el proceso interno administrativo de requisicién en las
agencias, estandarizando cada etapa desde que surge la necesidad. En colaboracién con
la JSF, este modulo de la herramienta ha sido implementado en 10 agencias sombrilla,
beneficiando a mas de 120 entidades peticionarias. Estas entidades representan
aproximadamente el 50% del volumen procesado por la ASG.

La iniciativa ha sido llevada a cabo en fases, comenzando el Departamento de Seguridad Piblica (DSP)
para llevar a cabo un plan piloto. Esto logré acelerar los procesos de requisicién del DSP, logrando una
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reduccion de 60% en tiempos totales de procesamiento gracias a la simplificacion, eliminacién de procesos
innecesarios y digitalizacion, segiin presentado en el Resumen Anual de la Junta de Supervision Fiscal’.

Gracias a su implementacién, se ha logrado una reduccién promedio de 50% en los tiempos de
procesamiento en las entidades y sus unidades peticionarias.

Tiempo Promedio de Procesamiento de Requisiciones por Agencia (Dias Laborables)

Muestras de requisiciones pre-implementacién Hienen un nivel de confianzo del 0% y unt margen de error de 10% [l Pre-Implementacion Moduto 20 [l AF. 2024
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(Hemos cumplido con los ahorros que se contemplan en la exposicién de Motivos de la Ley 73 de 2019,
segin enmendada?

A pesar de la inflacién y el disloque de cadena de suplido provocada por la pandemia y conflictos bélicos a
nivel mundial, la ASG logré garantizar acceso al suplido de bienes necesarios para la continuidad del
funcionamiento gubernamental y mantener estabilidad en los preciso prestablecidos por contratos.

La ASG actualmente cuenta con contratos centralizados para mas de 40 categorias de gasto, lo cual cubre una
amplia gama de bienes y servicios esenciales para el funcionamiento efectivo del gobierno. Estas categorias
incluyen, entre otras, alimentos, materiales de oficina, equipos de tecnologia, adquisicién de generadores,
combustible y servicios de limpieza. Estos contratos han generado ahorros anuales de $110M-$130M durante
el afio fiscal 2024, gracias a economias de escala y negociaciones que reducen costos y aseguran bienes y
servicios de calidad.’Esto tomando en consideracién que los procesos de licitacion de la ASG cumplen

* Cada afio la ASG presenta los proyectos que son parte de la Reforma de Compras como parte de su presupuesto. Semanalmente se rinde cuentas de los
proyectos que finalmente FOMB aprueba. En el caso de JEDI 2.0 cada afio se presenta los resultados del afio fiscal corriente y se asignan fondos para las
proximas agencias que se van incluyendo.

% La metodologia para estimar los ahorros de los contratos de ASG se basa en un analisis comparativo de precios, evaluando las diferencias entre los precios
negociados y los precios del mercado, asi como con los precios historicos pagados por el Gobierno de Puerto Rico y de entidades como GSA (General Services
Administration). Ademds, incluye estrategias de proteccion contra la inflacién, mediante la negociacién de precios fijos que permiten a las agencias
gubernamentales ahorrar y mantener acceso constante a bienes y servicios, incluso en contextos de alta volatilidad de precios.
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cabalmente con todo el marco regulatorio aplicable como, por ejemplo, pago de primas al fondo de seguro del
estado por empleados y no servicios profesionales, garantias, fianzas, entre otros.

Por otra parte, se debe tener en cuenta que en ocasiones el cumplimiento con requerimientos federales encarece
el costo de muchos bienes y servicios la ASG optd en muchas de sus subastas centralizadas dividir y realizar
dos subastas para el mismo propdsito por tipo de fondo a utilizarse. De igual forma, una vez vence el contrato
centralizado realizado por primera vez luego de la aprobacién de la Ley 73-2019, ya la Administracion cuenta
con datos como volimenes por agencias, recurrencia de uso y otros factores que en proceso de licitaciéon como
REFP se traen a negociaciéon por medios de BAFO en las subastas de los mismos bienes o servicios siguientes.

También, a parte de las subastas centralizadas se encuentran los ahorros generados por subastas o procesos
competitivos individuales que son comparados con estimado de costo que se tiene que realizar al inicio de
cualquier proceso competitivo.

Mis all4 de los ahorros tangibles medimos el valor afiadido tomando en consideracién (i) la disminucién en
pleitos judiciales y tiempo de procesamiento de estos, (ii) disponibilidad recurrente de los productos al
momento, (iii) reduccién de trdmites procesales, (iv) reduccién de improvisacion, (v) facilita la digitalizacién
de los procesos, entre otros.

Ahorros Generados en Subastas por la ASG

Lleyenda: [l Precio de Contrato o Cotzado por Agencio [l Precio Subasta ASG -~~~ Precio del Mercado

Comparativa de Precios entre el DEPR y la ASG Comparativa de Precios enfre el ICP y la ASG
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—_— Recogido de
Manejo y Disposicién Escombros Post-Fiona

cde Material Vegetativo {Precia Fromedio por Tenstadal



Contratos Centralizados y Ahorros Millonarios

Alimentos Maieriales de Oficina
Ambulancin Asrea HAQIHOS ACUSHCOS
Astatio Pintura y tAieiales
Chslermis de Agug Pnsebas COVID-19
Chatecs Anlibabss Fuerios y Divisiones de Resing AHORROS ANUALES ESTIMADOS
Combustible Pozes Septicos

Drasinteccitn de Vinus Recichale

Disposicitn de Dosumantos Publicos . Rejos
Entadores de Agra Reniosion ge Asbesto
Estacionammian’o Leovitios de Catering -
Eauir & taédicu Servicios dix Labotator
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Limpieza de Oficinas Yigilongia Dlectronica

Confianza en la Gestion Pdablica

Transparencia y Rendicion de Cuentas: La ASG ha establecido un historial detallado para cada transaccién,
registrando fecha, hora y el empleado responsable, lo que garantiza una rendicion de cuentas completa.
Ademds, la recopilacion de métricas sobre adquisiciones permite una visién clara y controlada de las compras
realizadas por las entidades gubernamentales. Como proximo paso, se implementard un sistema de alertas
para identificar posibles irregularidades procesales, fortaleciendo atin més la transparencia. Ademas, pasamos
de ser una Agencia cuestionada a una Agencia con la credibilidad y el peritaje de formar parte de acuerdo
colaborativos con entidades estatales y federales.

Mayor Confiabilidad Operacional: La ASG ha optimizado la eficiencia en adquisiciones gubernamentales,
gestiondndolas con agilidad y asegurando un alto nivel de cumplimiento. Esto incluye compras de entidades
bajo su jurisdiccion, el Departamento de Educacidn, y sobre 1,500 adquisiciones para Entidades Exentas de
la Ley 73-2019. Ademas, las subastas publicas, realizadas en vivo, reflejan un aumento en la confianza del
mercado, con solo un promedio de 4% de subastas desiertas entre los afios fiscales 22 y 24.

Cultu ra Proactlva: La ASG ha I'GfOI' ZadO su Comparativa de Cumplimiento por Afio Fiscal del Plan Anval de Adquisiciones
. r . . Numercs Incluyen enfidades dependientes
preparacion ante emergencias con estrategias que antes ce 101, [l Desposs do JEO.

aseguran una respuesta oportuna. Asimismo, el
cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones
aument6 mas del doble desde el 2021. Asi como los
acuerdos con la industria privada para fijar precios y

35 36
garantizar suplidos al momento de decretarse una
emergencia a través de la actividad Puerto Rico se
p rep ELES 2021 2022 2023 2024

Centralizar para Descentralizar

La centralizacién de los procesos de adquisiciones liderada por la Administracion de Servicios Generales
(ASG) transformé un sistema desarticulado en uno estandarizado, eficiente y transparente. Luego de la
centralizacién, el enfoque de la Administracion evoluciond hacia una “descentralizacion centralizada”
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La Descentralizacion Centralizada: Un Nuevo Enfoque en la Gestién de Compras

La ASG se encuentra en un proceso de "descentralizacion centralizada", en el cual las agencias
gubernamentales estdn realizando gradualmente sus adquisiciones, pero con un marco modernizado que
mantiene los més altos niveles de control y supervision.

e Compras Conira Contratos Centralizados: El primer paso en este proceso fue permitir a las agencias
gubernamentales realizar sus propias compras contra contratos centralizados, eliminando la necesidad de
intervencion por parte de un comprador de la ASG y yendo a través del sistema a la aprobacién de un
supervisor, lo que result6 en una reduccién significativa en los tiempos de procesamiento.

¢ P-Card: La implementacién de la P-Card provee tarjetas de débito a directores de escuelas piiblicas para
cubrir necesidades inmediatas, con un limite de $800 por transaccién y acceso a 318 productos de 9
suplidores certificados mediante un proceso de licitacion liderado por la ASG, con el fin de agilizar la
satisfaccion de estas necesidades.

® Expansion Hacia Otros Métodos de Adquisicion: La meta es continuar transfiriendo la responsabilidad de
otros métodos de adquisicion a las agencias, incluyendo licitaciones y adquisiciones méas complejas,
siempre bajo la supervisién de ASG y el uso de sus plataformas digitales para garantizar el cumplimiento
de los estandares de control.

Plataformas Digitales: El Pilar de la Descentralizacién Centralizada

El pilar de la descentralizacion centralizada permite a las agencias gestionar sus adquisiciones con agilidad,
utilizando plataformas digitales de ASG como J.E.D.IL, que garantizan altos niveles de control, supervisién y
transparencia. Este modelo hibrido ofrece a las agencias autonomia en sus compras, manteniendo al mismo
tiempo los controles necesarios para proteger los fondos publicos, asegurando una gestion eficiente, segura y
acordes a las normativas establecidas.

Digitalizacion de Servicios Auxiliares de la ASG

Fast Fleet: Herramienta digital en la Divisién de Transporte que elimina procesos manuales y
optimiza el manejo de la flota vehicular de entidades gubernamentales, digitalizando el registro
de vehiculos, bitacoras de viajes, obtenciones y renovaciones de licencias, tarjetas de
combustible, marbetes, entre otros servicios.

PropEx: Herramienta digital de la Division de Propiedad Excedente que facilita la
implementacién del Reglamento 9157 y optimiza el proceso de disposicion de propiedad
excedente, reduciendo de 64 a 13 los pasos necesarios para declarar y disponer de propiedad
excedente.
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Puntos Importantes

1.

El 3 de noviembre de 2024 el Director de la Autoridad de Edificios Publicos (AEP) present6 un estudio
econdémico donde entiende que el promedio de costo en pintar las escuelas es de 600,000 délares. Esto en
comparacion de lo que representaria el reclutar alrededor de 200 empleados para efectuar estas funciones.
Ciertamente el contar con empelados gubernamentales para realizar trabajaos que van desde construccion
hasta seguridad, podria (en un anélisis que no se adentre a aspectos de aplicacion de leyes laborables,
costos operacionales, entre otros) representar ventaja econémica y ahorrar las ganancias que obtiene los
suplidores. No obstante, es importante sefialar que la subasta de pinturas a la que hace referencia el Director
de AEP, efectuada para el Departamento de Educacion, surge como parte de una peticion directa por parte
del Director de infraestructura de el DE. A la subasta de ASG adjudicarse, se procede con la cancelacién
de la subasta efectuada por AEP. Destacamos que los costos ofertados en la subasta de AEP sobrepasaban
los ofertados en la subasta de ASG, mas era necesario afiadirle ciertos detalles para que estuviese en
cumplimiento con los requerimientos estatales y federales.

El 4 de noviembre de 2024, como parte de las recomendaciones del Departamento de Agricultura se
encuentra el excluir la compraventa de productos agricolas de la ASG. A su vez, el Secretario, explicé el
proceso que sugeria como opcién viable. Como parte de mi deber ministerial, es importante sefialar que el
23 de abril de 2019 (antes de la aprobacién de la ley 73-2019) Food and Nutrition Services (FNS) envié
una comunicacion dirigida a la Autoridad de Comedores Escolares, en donde sefialaba que el tramite que
llevaban a cabo (el mismo trdmite propuesto a la comisién por el Secretario de Agricultura) estaba en
incumplimiento con el CFR por representar fraccionamiento, no garantizar competencia, entre otros. Esto
provoco que por dos afios el programa estuviese paralizado, lo que representaba que no se consumiera
producto local de nuestros agricultores en las escuelas. La ASG, por peticion de Comedores Escolares y
ADEA entra a celebrar una subasta centralizada, la cual fue aprobada por FNS antes de celebrarse®. Es por
esto, que debo alertar que el utilizar el mecanismo sugerido por el Secretario podria acarrear
incumplimientos que tendria el efecto de poner en riesgo el programa y los fondos federales. Una solucion
viable podria ser el auscultar una dispensa de manera directa con FNS de los procesos que establecen las
regulaciones federales aplicables.

Proximos pasos

Expandir el médulo de J.E.D.L 2.0 a las agencias restantes.

Estrenar sistema de alertas en ¢l sistema digitalizado existente, permitiendo gestionar alertas por tiempos
de procesamiento, errores administrativos, y hasta indicios de fraude o colusion.

Culminar la implementacion del médulo de Fondos Federales.

Culminar a implementacion de GPS en la flota gubernamental y proveer los seminarios correspondientes
para el manejo de este nuevo sistema.

8 La subasta tuvo varios retos. La ASG estableci6 una estrategia administrativa para inscribir a los agricultores en el RUL y a su vez en el SAM. Esta primera
inscripcion fue libre de costo y se visitaron todas las regionales para realizar el tramite. Ademas, que fue un gran reto coordinar la evaluacién de productos
por parte de nutricionistas del Comedores Escolares y ADEA.
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5. Actualizar los reglamentos al amparo de la Ley 48-2024, que flexibilizan los procesos adquisitivos,
incluyendo el Reglamento Uniforme de Compras y Subastas que se encuentra en proceso. Este incluird un
capitulo de aplicabilidad de leyes preferenciales con métricas aplicables.

6. Continuar con la implementacién de la centralizacion descentralizada, permitiendo a las Entidades
Gubernamentales gestionar directamente sus adquisiciones en los métodos de micro compras y compras
contra contrato (76% de las requisiciones en el AF24) a través de JE.D.I.

7. Anunciar y ejecutar el programa Go Green de compras sostenibles, incluyendo la implementacién de la
Ley 33-2019.

8. Expandir los avances a otras Entidades Gubernamentales, particularmente el Departamento de Educacion.

9. Continuar la colaboracién proactiva con las Entidades Fiscalizadoras tanto estatales como Federales.

10. Fortalecer el Sistema IDEAL dentro de la plataforma de Registros para facilitar el proceso de inscripcién.

11. Creacién de market place alimentado de contratos centralizados y proyecto de P-Card.

12. Implementar una valoracion por parte de las agencias a la ejecucion de los suplidores.

13. Continuar y expandir los ofrecimientos de adiestramientos de L.a Academia que ha contado con recursos
privados y publico como el AGC, FBI, recursos internos, entre otros.

Recomendaciones puntuales

1. Creacién de un chart of accounts para, entre otras cosas, poder hacer una implementacién completa de la
Ley 129-2005 y otras Leyes Preferenciales.

2. Expandir la inscripcién de PYMES en el DDEC’

3. Estandarizar el sistema de pagos a suplidores que cumplen con los términos y condiciones a través de
legislacion o regulaciones uniformes.

4. Priorizar la implementacion exitosa del sistema financiero de Gobierno Central, que se adapte a las
necesidades del gobierno, evitando retrasos y burocracia asociadas a su adopcién. Este tipo de sistema
centralizado digitaliza y optimiza el proceso presupuestario, ya que elimina procedimientos manuales,
como la Certificacién de Fondos.

7 Actualmente s6lo 113 cuentan con la certificacién de PYMES del DDEC. Aplicando la ley preferencial segin datos del Departamento de Hacienda para el
afio fiscal 2024, sobrepasa el 40%, incluyendo diferentes partidas presupuestarias. Actualmente es aproximadamente un por ciento de 4% (las que cuentan con
la certificacion), tomando en consideracién que no fue hasta octubre de 2024 que se acepto ¢l uso de leyes preferenciales en fondos de recuperacion.
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Tablero Operacional de las Requisiciones Sometidas en el J.E.D.I. 2.0
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5. [Exigir asignaciones presupuestarias obligatorias periddicas, considerando la vida 1itil de los vehiculos de
primeros respondedores, especialmente los de la policia de Puerto Rico.

6. Ampliar los adiestramientos de La Academia para capacitar a los empleados gubernamentales, atendiendo
desafios identificados por la ASG, como: ¢l manejo de fondos federales, una cultura reactiva y no
proactiva, insuficiencia de recursos humanos, la falta de estructuras y cadenas de mando definidas.

7. En el caso particular del Departamento de Educacidn, se necesita una reestructuracion interna ante la
falta de procesos estandarizados, sistemas de informacion no actualizados o desarrollados que
dificultan los procesos de compras. Ademds, los participantes del proceso adquisitivo, desde el peticionario
(el cual tiene la necesidad) hasta niveles gerenciales, carecen de visibilidad®. Se deben redisefiar sus flujos
procesales, tal y como se hizo con cada una de las agencias que poseen el médulo J.E.D.I. 2.0, ¢ integrar
o interconectar los sistemas de informacién para evitar dilaciones, pasos adicionales a la hora de realizar
el tramite adquisitivo.

8 Actualmente el afio pasado celebraban que solo alrededor de “8 mil transacciones quedaron desatendidas”. Una es demasiado, ya que cada compra es una
herramienta que se entendia necesaria para dar algin tipo de servicio.
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Flujo de Adquisicion de Bienes y Servicios No Profesionales del Departamento de Educacion
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11.
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! Espra WM Punios de control

Codificar las cldusulas obligatorias de contratacion gubernamental para bienes y servicios. Las variaciones
y multiples interpretaciones complican el proceso de contratacion, particularmente cuando las
recomendaciones se basan en criterios que afectan desproporcionadamente a empresas locales y pequefios
comerciantes. Esta medida debe alinearse con la actualizacion de la Ley 237-2004.

Fomentar la licitacién de planes médicos para un mejor beneficio a los empleados del Gobierno Central.
Dar continuidad al médulo que centraliza los fondos federales, permitiendo una visibilidad detallada sobre
las adquisiciones realizadas con cada uno de ellos.

Destacar la importancia de Puerto Rico Se Prepara, un seminario de adiestramiento para los integrantes
de la cadena de suministro durante emergencias. Este programa, que cuenta con la participacién de FEMA
y otras agencias de manejo de desastres, establece acuerdos previos entre la industria privada y el gobierno
para fijar precios y garantizar la continuidad de los servicios tras la declaracion de una emergencia por el
gobernador.

De igual forma, continuar fortaleciendo Puerto Rico Compra, un evento reconocido internacionalmente
que fomenta la colaboracion entre el sector publico y privado, permitiendo actualizarse con las tltimas
tendencias de la industria y promoviendo productos y servicios, con un enfoque especial en los pequerios
y medianos comerciantes.

Continuar fomentando los acuerdos colaborativos con las Universidades para que participen en el sector
publico. En la ASG, contamos con pagina oficial a la vanguardia, compras puiblicas y sistemas internos de
gestion administrativa gracias a este tipo de acuerdos colaborativos. Hoy dia tres de esos estudiantes
formaron parte de la fuerza laboral de ASG, convirtiéndose uno de ellos en nuestro CIO. Esto ayudé a
atraer el talento local al Gobierno de Puerto Rico y que a estos profesionales de primera se les abriese las
puertas en el mundo laboral.
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Conclusion

Es por eso, que las subastas de cuartos obscuros, enterarse de transacciones porque se hayan filtrado a los
medios de comunicacién, no saber qué se compra ni a cudnto, obras sin terminar y sin garantias, son cosa del
pasado en las adquisiciones que administra ASG. Hemos demostrado las estadisticas de las transacciones,
métricas, en medio de una transformacion que todavia continlia y que ya garantiza ¢l buen uso del dinero de
cada ciudadano y la rendicion de cuentas por parte del Gobierno de Puerto Rico, en sintonia con la politica
publica que persigue el programa de Gobierno de la Gobernadora electa. Ademds, que la contratacién publica
sirva como herramienta principal para el desarrollo econémico de Puerto Rico. Todo lo que se ha presentado
representa la lucha contra la corrupcion publica a través de un sistema de compras mds eficiente’.

?3 de enero de 2022, Microjuris. La lucha contra la corrupcién piiblica a través de un sistema de compras mds eficiente.
https://aldia.microjuris.com/2022/01/03



