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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.1: Titulo

Este Reglamento se conocerd y sera citado como el Reglamento sobre Fiscalizacion y
Cumplimiento Normativo de la Administracion de Servicios Generales.

Articulo 1.2: Base Legal

Este Reglamento se promulga en virtud de la Ley Ley Nam. 73-2019, segtin enmendada,
conocida como la Ley la Administracion de Servicios Generales para la Centralizacion de las
Compras del Gobierno de Puerto Rico, 3 LPRA §§9831-9841h (en adelante, Ley 73-2019) que,
en su Articulo 5, crea la Administracién de Servicios Generales como la Agencia de la
Rama Ejecutiva responsable de establecer la politica publica de Puerto Rico sobre los
asuntos relacionados a compras de bienes, obras y servicios para todas las entidades
gubernamentales. Ademas, le impone la obligacién de implementar la centralizacién de
las compras en el Gobierno, garantizar y fiscalizar el cumplimiento con las leyes y
reglamentos que administra y la facultad de imponer multas.

El Articulo 11, inciso (j), de la Ley 73, supra, faculta al Administrador a “adoptar,
enmendar y derogar reglamentos para cumplir con las disposiciones de esta Ley y
cualesquiera otras leyes aplicables”. El inciso (u) del referido Articulo autoriza ademas a
la Administradora a sancionar mediante multa a toda entidad gubernamental, entidad
exenta, empleado y/o funcionario que sin justa causa legal incumpla, ignore o menoscabe
las disposiciones de la Ley 73, supra, o las disposiciones reglamentarias que el
Administrador implemente a tenor con las facultades se le confieren bajo esta Ley.

Asimismo, se promulga conforme a la politica ptblica establecida en la Seccién 1.2 de la
Ley Num. 38 del 2017, conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del
Gobierno de Puerto Rico, 3 LPRA §§9611-9630 (en adelante, “Ley 38-2017).

Articulo 1.3: Propdsito, Resumen Ejecutivo y Analisis Costo-Beneficio

Este Reglamento tiene el propoésito de establecer un procedimiento uniforme para la
adjudicacion de los procedimientos dispuestos en la Ley 73-2019 y los reglamentos
adoptados en virtud de ésta, asi como las normas y procedimientos referentes al ejercicio
de las siguientes facultades:

a) Interpretar, aplicar y hacer cumplir las disposiciones de la Ley 73-2019 y de los
reglamentos adoptados en virtud de ella; y resolver las controversias que surjan
sobre la aplicacién de esta Ley y de la normativa o los reglamentos adoptados en
virtud de ella;



b) Fiscalizar el cumplimiento de la politica ptublica, las leyes, los reglamentos, asi
como cualquier otra normativa establecida para garantizar una sana
administracion publica, por parte de las entidades gubernamentales y de los
servidores ptblicos y sancionar la conducta de quienes no cumplan con lo anterior;

c) Establece y administrar los procedimientos para identificar infracciones a la
politica publica, leyes, reglamentos y normativas adoptadas por el Gobierno de
Puerto Rico con relacion a las compras de bienes y servicios;

d) Designar Oficiales Examinadores para que presidan el proceso de revision
administrativa de las multas y/ o infracciones impuestas por la Administracién de
Servicios Generales;

e) Brindar la oportunidad al empleado de ser oido respecto a los cargos en su contra
y la intenciéon de la Agencia de tomar una accién disciplinaria, ya sea de
suspension de empleo y de sueldo o de destitucién, en caso de empleados no
cobijados por las disposiciones de un convenio colectivo;

f) Brindar la oportunidad al licitador de ser oido respecto a la decisién tomada con
relacién a su solicitud de ingreso, a su solicitud de renovacién o remocién del
Registro de Licitadores; y

g) Brindar la oportunidad al proveedor de ser oido respecto a la decisién tomada con
relacién a su solicitud de ingreso, a su solicitud de renovacién o remocién del
Registro de Proveedores.

Con la aprobacién de este Reglamento, la Administracion de Servicios Generales
establece un procedimiento adecuado para la adjudicacién de estas controversias,
garantizando la solucién justa, rdpida, econémica y equitativa de los asuntos ante su
consideracién, en cumplimiento con las disposiciones de la Ley 38-2017.

La Administracién de Servicios Generales certifica que la adopcién, aprobacion y puesta
en vigor de este Reglamento no representa impacto econdmico adicional para el Gobierno
de Puerto Rico, la Administracién, ni la ciudadania en general.

Articulo 1.4: Interpretacion

Las disposiciones de este Reglamento se interpretardn liberalmente de forma que
garanticen que los procedimientos administrativos se efecttien de manera rapida, justa y
econémica; y aseguren una solucion equitativa en los casos bajo la consideracién de la



Administraciéon de Servicios Generales. De igual manera, en la interpretaciéon se
asegurara el fiel cumplimiento de las disposiciones de la citada Ley 73-2019 y sus
reglamentos.

Las palabras y frases utilizadas en este Reglamento se interpretaran segtn el contexto y
el significado sancionado par el uso comudn y corriente. Los términos usados en este
Reglamento en el tiempo futuro incluyen también el presente; los usados en el género
masculino incluyen el femenino y el neutro, salvo los casos en que tal interpretacién
resulte absurda; el namero singular incluye el plural y el plural incluye el singular. Si el
lenguaje empleado es susceptible de dos o mas interpretaciones, se interpretara para
adelantar los propésitos de este Reglamento y de la parte, articulo, o inciso particular,
objeto de interpretaciéon. En caso de discrepancias entre el texto original en espafiol y su
traduccion al inglés, prevalecera el texto en espafiol.

Articulo 1.5: Alcance y Aplicabilidad

Las disposiciones de este Reglamento seran de aplicabilidad a toda instancia en la cual
procede la celebracién de una vista administrativa en los casos donde la Agencia
previamente haya notificado a un empleado un cargo disciplinario en su contra y su
intencién de suspenderle de empleo y sueldo o de destituirle. Los empleados regulares
en el servicio de carrera y los empleados transitorios, durante la vigencia de su
nombramiento, tienen derecho a esta vista. También aplicard a aquellas otras
transacciones de personal de la Agencia que asi se haya establecido en los manuales,
reglamentos, 6rdenes administrativas, memorandos o procedimientos.

De igual forma, se aplicard a la celebracion de una vista administrativa en los casos donde
la Agencia previamente haya notificado a un Licitador o Proveedor de su remocion del
Registro Unico de Licitadores o Registro Unico de Proveedores respectivamente o cuando
la Agencia haya notificado previamente la denegatoria de ingreso de cualquier persona
natural o juridica que haya solicitado ingreso al RUL o al RUP.

Las disposiciones de este Reglamento regiran todos los procesos de imposicién de multas
y/o sanciones emitidas a todas las Entidades Gubernamentales, y aquellas Entidades
Exentas que, de forma voluntaria, adoptaron los procesos de compras y subastas de
bienes, obras y servicios establecidos, a través de la ASG.

Articulo 1.6: Definiciones

Para fines de este Reglamento, los siguientes términos tendran el significado que aparece
a continuacion, salvo que del contexto del contenido de alguna disposicién se desprenda
claramente otro significado.



a)

b)

Adjudicacién: Significa el pronunciamiento mediante el cual la Administracién
determina los derechos, obligaciones o privilegios que corresponden a una parte.
Administrador o Administradora: Persona designada por ley para ocupar el cargo
de Administrador de Servicios Generales y Principal Oficial de Compras del Gobierno
de Puerto Rico. Unica persona facultada para adjudicar de forma final un caso ante la
Administracién.

Administraciéon o ASG: Se refiere a la Administracion de Servicios Generales
del Gobierno de Puerto Rico, conforme creada en virtud de la Ley 73-2019.

Conducta Contumaz: Comisién o continuaciéon de actos o conducta obstinada,
reiterada e injustificada, dirigida a incumplir con las disposiciones promulgadas en la
Ley 73-2019, cualquier reglamento, boletin informativo, carta circular y directriz en
general; emitida por la ASG.

Determinacién Final: Adjudicacion final del asunto realizada por el
Administrador.

Dia: Dia natural que comprende veinticuatro (24) horas contadas desde las 12de
la manana.

Dia Calendario: Sera utilizado en todo mandato u orden que dispone o establece el
uso de un término de caracter jurisdiccional, entiéndase de estricto cumplimiento, el
cual comenzard a contar a partir de la fecha del archivo en autos de copia de la
notificacién de la determinacién administrativa de la ASG o el envio de la notificacién
electrénica correspondiente. Este término incluye sabados, domingos y dias feriados
decretados por el Gobierno.

Entidad Exenta: Entidad Gubernamental que no viene obligada a realizar sus
compras a través de la Administracién, ya sea por razéon de operar bajo lo dispuesto
en un plan fiscal vigente o por tratarse de entidades fiscalizadoras de la integridad del
servicio publico y la eficiencia gubernamental. Para propésitos de esta Ley, se
consideraran entidades exentas las siguientes: Oficina de Ftica Gubernamental,
Oficina del Inspector General de Puerto Rico, Comisién Estatal de Elecciones,
Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal de Puerto Rico, Banco
Gubernamental de Fomento para Puerto Rico, Autoridad para las Alianzas Pablico
Privadas de Puerto Rico, Autoridad para el Financiamiento de la Infraestructura de



Puerto Rico, Autoridad de Acueductos y Alcantarillados, Autoridad de Energia
Eléctrica, Autoridad de Carreteras y Transportacién, Corporacién del Proyecto
ENLACE del Cafio Martin Pefia, la Corporacién Pablica para la Supervisiéon de
Seguros de Cooperativas de Puerto Rico, programas e instalaciones de la
Administracién de Servicios Médicos de Puerto Rico, el Centro Médico, el Hospital
Cardiovascular, el Hospital Universitario de Adultos, el Hospital Pediatrico
Universitario, el Hospital Universitario Dr. Ramén Ruiz Arnau, los Centros de
Diagnéstico y Tratamiento e instalaciones de discapacidad intelectual adscritos al
Departamento de Salud, el Hospital Industrial y dispensarios regionales e
intermedios, la Corporaciéon del Fondo del Seguro del Estado, la Autoridad
Metropolitana de Autobuses y la Autoridad de Edificios Pablicos. No obstante, las
entidades exentas tienen que realizar sus procesos de licitacion acogiendo los métodos
de licitacion establecidos en esta Ley. Ademads, las mismas deben acogerse a las
categorias previamente licitadas y contratos otorgados por la Administracién de
Servicios Generales.

Entidad Gubernamental: Significara toda dependencia y departamento de la
Rama Ejecutiva y toda corporacién publica del Gobierno de Puerto Rico, segtn
dispuesto en la Ley 73-2019.

Expediente: Se refiere a todos los documentos que no hayan sido declarados
materia exenta de divulgacién por una ley o reglamento y otros materiales
relacionados con un asunto especifico que esté o haya estado ante la consideracién de
la ASG durante un procedimiento adjudicado.

Infraccion: Significa la falta cometida contraria a las disposiciones de la Ley
Nuam. 73-2019, la cual es sancionable con multas de conformidad a lo dispuesto en los
Art. 28, 72 y 73 de dicha Ley, los reglamentos aplicables de la ASG y cualquier otra
disposicion que pudiese ser incorporada a la Ley mediante enmienda.

Infractor: Significa toda persona, natural o juridica; funcionario; entidad,
gubernamental o exenta; bajo la jurisdiccién de la Administracién, a la cual la ASG o
su personal delegado le imponga una multa o cualquier otro remedio bajo el poder de
la ASG.



m) Intervencién:  Significa el proceso mediante el cual la OIE, al haber advenido en

n)

conocimiento de alguna infraccién, procede a corregir la misma, de conformidad con
los poderes conferidos por la Administradora.

Ley 38-2017 o LPAU: Se refiere a la Ley Num. 38 de 30 de junio de 2017, segtin
enmendada, conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del
Gobierno de Puerto Rico.

Ley 73-2019: Significa la Ley Num. 73 de 23 de julio de 2019, segtin enmendada,
conocida como la Ley de la Administracion de Servicios Generales para la Centralizacion de
las Compras del Gobierno de Puerto Rico de 2019.

Mocién de Reconsideracion: Mocion presentada luego de la notificacion de una
resolucion u orden final emitida por la ASG, mediante la cual la parte peticionaria
solicita que se reconsidere la decisién emitida mediante dicha resolucién u orden o
parte de ésta.

Multa Administrativa: Significa la sancién econémica que se impone a una persona,
natural o juridica, o una entidad gubernamental o exenta, segiin definidas, por haber
incurrido en una infraccién o falta contraria a la Ley 73-2019.

Notificacién:  Procedimiento mediante el cual la Administracién informa a las
partes o a sus representantes autorizados cualquier determinacién tomada.

Notificacion de Intencion de Suspension de Empleo y Sueldo o de Destitucion:
Escrito suscrito por el Administrador dirigido a un empleado donde se notifican los
hechos a base de los cuales la ASG tiene la intencién de suspenderle de empleo y
sueldo o de destituirle; y en el que se apercibe de su derecho a solicitar una vista
administrativa para presentar las razones por las que no se deba tomar tales acciones
en su contra.

Notificacién de Rechazo o Remocién del Registro Unico de Licitadores o del
Registro Unico de Proveedores de Servicios Profesionales: Escrito suscrito por la
Administradora o su representante autorizado dirigido al Solicitante, Licitador o
Proveedor donde se notifica la intencién de remocién del Registro Unico de
Licitadores (RUL) o del Registro Unico de Proveedores de Servicios Profesionales



(RUP) o donde se notifica el rechazo a la solicitud de ingreso al RUL o al RUP por no
cumplir con los requisitos establecidos para contratar con el Gobierno de Puerto Rico.

Oficial Examinador: Funcionario que deber4 ser licenciado en Derecho, designado
por la Administradora para presidir la vista administrativa, examinar la prueba del
caso, evaluar los méritos de éste y hacer un informe y recomendacién de adjudicacién
de los hechos y el derecho a base de la prueba, expediente del caso y conforme a lo
dispuesto en este Reglamento.

OIE: Se refiere a la Oficina de Investigaciones Especiales, adscrita a la Oficina del
Subadministrador de la ASG.

w) Orden o Resoluciéon: Significa cualquier decisién o accion de la Administracion que

tenga aplicacion particular, que adjudique derechos u obligaciones de una o mas
personas especificas, o que imponga penalidades o sanciones administrativas,
excluyendo 6rdenes ejecutivas emitidas por el Gobernador.

Orden o Resolucion Parcial: Significa la accion mediante la cual la ASG adjudica
algtin derecho u obligacién que no ponga fin a la controversia total, sino a un aspecto
especifico de ésta.

Orden o Resolucion Interlocutoria: Significa aquella accién de la ASG en un
procedimiento adjudicativo que disponga de algin asunto meramente procesal.

Parte:  Toda persona, entidad o agencia autorizada por ley a quien se dirija
especificamente la accién de la ASG, o que sea parte en dicha accién, o que se le
permita intervenir o participar en la misma, o que haya presentado una peticion para
la revisién o cumplimiento de una orden, o que sea designada como parte en dicho
procedimiento.

aa) Persona: Significa toda persona natural o juridica, de cardcter publico o privado, que

no sea una agencia.

bb)Persona de la Tercera Edad: Significa toda persona de sesenta y siete (67) afios o

mas, la cual podrd comparecer por si, o mediante tutor, o por conducto de un
representante mediando un poder duradero otorgado mediante escritura publica en



un procedimiento administrativo y solicitar la aplicabilidad de la Ley Especial de
Procesos Administrativos Expeditos para Personas de la Tercera Edad.

cc) Peticién o Mocion: Escrito donde el Solicitante informa, requiere o solicita algtin

dd)

asunto al Oficial Examinador, antes o después de celebrada la vista administrativa.

Procedimiento: Significa la formulaciéon de reglas y reglamentos, la
adjudicacion formal de toda controversia o planteamiento ante la consideracién de la
ASG, el otorgamiento de licencias y cualquier proceso investigativo que inicie la ASG
dentro del ambito de su autoridad legal y de conformidad con las disposiciones de
este Reglamento.

ee) Querella: Acto o recurso procesal presentado por escrito ante la ASG mediante el cual

ff)

se inicia o se promueve el proceso adjudicativo y se notifica sobre un acto u omisién
que constituye infraccién a las leyes o reglamentos ejecutados o administrados por la
ASG. Dicho acto puede ser originado por la Administracién o por una persona que
no es funcionaria de la ASG contra los presuntos o indicados autores.

Recurso de Revision Judicial: Recurso legal presentado ante el Tribunal de
Apelaciones sobre las decisiones, reglamentos, érdenes, resoluciones o providencias
finales emitidas por la Administracién.

gg)Registro Unico de Licitadores o RUL: Registro electrénico administrado por la

ASG en el cual habran de constar los nombres, direcciones y toda informacién
requerida por la Administracion sobre las personas naturales o juridicas cualificadas
y clasificadas por la Administracion de Servicios Generales para contratar con el
Gobierno de Puerto Rico al haber cumplido con los requisitos establecidos en este
Reglamento y en aquellas leyes y reglamentos aplicables.

hh)Registro Unico de Proveedores de Servicios Profesionales o RUP: Registro

electrénico administrado por la ASG, en el cual habran de constar los nombres,
direcciones y toda informacién requerida por la Administracién sobre las personas
naturales o juridicas cualificadas y clasificadas como proveedores de servicios
profesionales por la Administracion de Servicios Generales para contratar con el
Gobierno de Puerto Rico al haber cumplido con los requisitos establecidos por el
Administrador mediante reglamento y aquellas leyes y reglamentacién aplicable.



ii) Reglamento: En maytsculas, se refiere al Reglamento de Procesos Investigativos, Procesos
Informales y Procesos Formales de la Administracion de Servicios Generales.

ji) Remedio:Se refiere a las multas econémicas autorizadas por ley, exclusiones de
licitadores del RUL o RUP, nulidad de compras y ventas realizadas en contravencion
a las legislaciones y reglamentos bajo la jurisdicciéon de la ASG, acciones disciplinarias
en los casos de funcionarios, imposicion de honorarios de abogados, cobro de costas
e intereses, referidos al Departamento de Justicia para el procesamiento criminal y
todos aquellos remedios, sanciones y penalidades delegados por las leyes y
reglamentos administrados por la ASG.

kk)Representante Legal: Abogado debidamente admitido al ejercicio de la abogacia en
Puerto Rico que represente a una persona o que haya sido autorizado por el Tribunal
Supremo de Puerto Rico a comparecer a cierto procedimiento.

Articulo 1.6: Fechas y Términos

En el coémputo de cualquier término concedido por este Reglamento o por orden de la
ASG no se contara el dia en que se realice el acto, evento o incumplimiento después del
cual el término fijado empieza a transcurrir. Cuando una fecha o término de vencimiento
caiga en un dia legalmente feriado, sibado o domingo, dicha fecha o término de
vencimiento se extenderd hasta el préximo dia que no sea legalmente feriado, sabado o
domingo. En aquellos casos en que se entregue una orden o resolucion de manera
personal el término comenzara a decursar a partir del dia siguiente.

También podra suspenderse o extenderse cualquier término por causa justificada cuando
la Administracion lo decrete mediante orden. Cuando el plazo prescrito o concedido sea
menor de siete (7) dias, los sdbados, domingos o dias legalmente feriados intermedios se
excluiran del computo. Para propésitos de este Reglamento, medio dia feriado se
considerard como feriado en su totalidad. Lo antes expresado no aplicara a términos de
naturaleza jurisdiccional, que se contaran a base de dias naturales.

Articulo 1.7: Prohibiciéon de Discrimen

La Constitucién y las leyes del Gobierno de Puerto Rico prohiben el discrimen por razén
de género, orientacion sexual, identidad de género, raza, color, nacionalidad, origen,
condicién social, edad, ideas politicas o religiosas, informacién genética, ser victima o ser
percibida como victima de violencia doméstica, agresién sexual o acecho, ser militar,
veterano, servir o haber servido en las fuerzas armadas de los Estados Unidos de



América, o tener incapacidad fisica o mental. La Administracién de Servicios Generales,
reconoce dicha politica ptblica en la implantacién de las leyes que la rigen, incluyendo
este Reglamento.

Articulo 1.8: Formularios

La ASG podra establecer los formularios que entienda necesarios para el tramite de los
procedimientos al amparo de este Reglamento y los pondra a disposicién del publico a
través de su portal de Internet. En esa encomienda, la ASG debera desarrollar formularios
que cumplan con los requisitos de ley, pero que, a su vez, sean sencillos, de facil
entendimiento a la ciudadania, en animo de propiciar el acceso a los procesos
administrativos.

No obstante, el hecho de que la Administracion no haya adoptado uno o mas formularios,
esté en proceso de revisarlos o el portal de Internet esté fuera de servicio, no relevara a
persona alguna de su obligacién de cumplir con las disposiciones de este Reglamento o
con las 6rdenes de la ASG.

Articulo 1.9: Idioma

Los procedimientos que se lleven a cabo al amparo de este Reglamento se conduciran en
espafiol o inglés, de acuerdo con el idioma principal de la parte y en cumplimiento con el
debido proceso de ley.

Cuando una persona que padezca de sordera profunda, severa, moderada o leve, o que
refleje cualquier situacién de hipoacusia o condicién que le impida comunicarse
efectivamente, sea parte en un proceso adjudicativo incoado ante la ASG, la agencia le
asignarad un intérprete de lenguaje de sefias y/o labio lectura, o le proveera algtin otro
acomodo razonable que, conforme a las disposiciones del “Americans with Disabilities
Act”, (Ley Publica 101-336, segin enmendada) y de la Ley 136-1996, garantice la
efectividad de la comunicacién. Los procedimientos de este Reglamento se conduciran
de acuerdo con las disposiciones de la Ley Num. 22-2021, conocida como la Ley de la
Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico.

Articulo 1.10: Informacion Confidencial

Si, en cumplimiento con lo dispuesto en este Reglamento o en alguna orden de la ASG,
una parte tuviese el deber de presentar informacién que, a su juicio es privilegiada o
confidencial a tenor con lo dispuesto en las Reglas de Evidencia, la Ley Nam. 141-2019,
la Ley Num. 122-2019 o cualquier otra legislaciéon aplicable, dicha parte identificara la
informacién presuntamente privilegiada o confidencial, solicitara a ASG la proteccién de
dicha informacién, y expondra por escrito los argumentos en apoyo a su planteamiento



sobre la naturaleza privilegiada o confidencial de la informacién. La Administracién
evaluard la peticion y, de entender que la informacion amerita proteccién, buscard la
manera de conceder esta protecciéon en la forma que menos impacte al publico, a la
transparencia y el derecho de las partes involucradas en el procedimiento administrativo
en el cual se somete el documento presuntamente privilegiado o confidencial.

A esos efectos, la ASG podré determinar la procedencia de dar acceso al documento o a
las partes del documento que sean privilegiadas o confidenciales, a los representantes
legales o a las partes que comparezcan por derecho propio, luego de realizar una
determinacién o de que se suscriba un acuerdo de confidencialidad a tales fines.

Estos documentos serdn mantenidos fuera del escrutinio publico y la informacién sera
salvaguardada y entregada al personal de ASG con estricta necesidad de conocerla, bajo
canones de no divulgaciéon. De entenderlo necesario, la ASG ordenara que se suministre
una version no confidencial para la revision del publico.

Cualquier reclamo de privilegio o confidencialidad de informacién de una persona bajo
la jurisdiccién de la Administracién debera ser resuelto de forma expedita por este
mediante resolucion a tales efectos, antes de que cualquier informacioén presuntamente
privilegiada o confidencial sea divulgada. Toda solicitud de confidencialidad e
inspeccion publica estard sujeta lo dispuesto en la Ley Num. 141-2019, la Ley Nam. 122-
2019 y cualquier otra legislacion aplicable.

CAPITULO II: REMEDIOS Y MULTAS

Articulo 2.1: Facultad de la Administradora de Imponer Multas

La Administradora podra sancionar mediante multa a toda Entidad Gubernamental,
Entidad Exenta, empleado(a) y/o funcionario(a) publico(a) que sin justa causa legal
incumpla, ignore o menoscabe las disposiciones de la Ley 73-2019 o las disposiciones
reglamentarias que la Administradora implemente a tenor con las facultades conferidas
mediante la Ley 73-2019.

La Administradora tendra la facultad de expedir multas administrativas a cualquier
persona, natural o juridica, bajo la jurisdiccion de la ASG que incurra en las siguientes
conductas:

a) Las Entidades Gubernamentales y Entidades exentas obligadas a revisar
trimestralmente los estimados de necesidades y compras probables incluidos en el
Plan Anual de Adquisiciones y deberan notificar a la Administracion de cualquier
cambio realizado en el Plan Anual de Adquisiciones vigente y previamente



sometido. El incumplimiento con la presente disposicién acarreara la imposicién,
por parte del(la) Administrador(a), de una multa administrativa de hasta cinco mil
dolares ($5,000.00) por cada infraccion, entendiéndose que cada dia que subsista
la infraccién se considerarad como una violacién independiente;

b) Infrinja las disposiciones de la Ley 73-2019, los reglamentos, las cartas circulares y
6rdenes administrativas adoptadas conforme a dicha ley, en cuyo caso las multas
administrativas no seran menores de mil ddlares ($1,000.00) ni excederan de cinco
mil délares ($5,000.00) por cada infraccién. Entendiéndose que cada dia que
subsista la infraccién se considerara como una violaciéon independiente;

c) Dejare de cumplir con cualquier resolucién, orden o decisiéon emitida por la
Administradora, en cuyo caso las multas administrativas no serdn menores de mil
doélares ($1,000.00) ni excederan de veinte mil délares ($20,000.00) por cada
infraccion. Entendiéndose que cada dia que subsista la infraccién se considerara
como una violacién independiente;

d) Si se ha incurrido en contumacia en la comisién o continuacién de actos en
violacién a la Ley 73-2019 o a los reglamentos adoptados al amparo de ella, la
Administradora, en el ejercicio de su discrecion, podrad imponer una multa
administrativa adicional de hasta un maximo de cincuenta mil d6lares ($50,000.00)
por cada violacién.

Ademas de exponerse a las infracciones expuestas que sean aplicables, cualquier persona
natural o juridica que infrinja las disposiciones comprendidas en el Articulo 44 de la Ley
73-2019, sera excluida por el Administrador del RUL por el periodo de un (1) afo.

Al momento de fijar la multa administrativa, el Administrador tomara en consideracién
las disposiciones contenidas en la Ley 454-2000, segin enmendada, conocida como la
“Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para el Pequerio Negocio”.

La imposicion de multas administrativas, o sanciones penales estara sujeta a las
disposiciones contenidas en la Ley 38-2017.

Articulo 2.2: Delegacion de Facultad de Expedir Multas

La Administradora podra delegar en la Oficina de Investigaciones Especiales o cualquier
oficina, divisién o funcionario de ASG, la facultad de imponer multas administrativas y
cualquier otra penalidad autorizada por legislacion o reglamento.



Articulo 2.3: Facultad de Exclusién del RUL y del RUP

La Administradora podra excluir del RUL y/o del RUP a cualquier persona, natural o

juridica, cuando le aplique alguna de las causales que se detallan a continuacion:

a)

Haya sido convicta por: (i) infraccién a los Articulos 4.2, 4.3 0 5.7 de la Ley Num.
1-2012, conocida como Ley Orgdnica de la Oficina de Etica Gubernamental; (i) por
infraccion a algunos de los delitos graves contra el ejercicio del cargo publico o
contra los fondos publicos de los contenidos en los Articulos 250 al 266 de la Ley
Nuam. 146-2012, segtin enmendada, conocida como Cédigo Penal de Puerto Rico; (iii)
por infraccién a cualquiera de los delitos tipificados en la Ley Ntum. 2-2018, segtin
enmendada; o (iv) por cualquier otro delito grave que involucre el mal uso de los
fondos o propiedad publica, incluyendo, pero sin limitarse a los delitos
mencionados en la Seccion 6.8 de la Ley Ntm. 8-2017;

Haya incurrido en incumplimiento de contrato, segiin lo determine finalmente la
autoridad competente al considerar el derecho aplicable a las obligaciones
contractuales;

Haya suministrado informaciéon o documentos fraudulentos, engafiosos o
negligentes a cualquier funcionario o empleado de la ASG que participe en el
proceso de admision y calificacion del licitador o proveedor de servicios;

Haya sometido documentos fraudulentos o engafiosos a cualquier organismo
gubernamental;

No hubiese cumplido con alguna de las especificaciones, términos o condiciones
establecidas en un contrato con el Gobierno de Puerto Rico o alguna de sus
instrumentalidades, causando demoras injustificadas u otra situaciéon perjudicial
para el buen funcionamiento gubernamental;

Incurra en incumplimiento reiterado con los requerimientos de informacién o
documentacioén realizados por la Administracién; y

Cualquier otra situacién dispuesta por ley o reglamento, que en derecho proceda,
y que la Administradora asi lo determine para salvaguardar los intereses del
Gobierno de Puerto Rico.



Articulo 2.4: Facultad para Decretar la Inegibilidad

La Administradora podrd decretar la inegibilidad de un licitador o proveedor de
servicios, profesionales y no profesionales, para participar en procesos de adquisiciéon de
bienes, obras y servicios del Gobierno de Puerto Rico, por este no cumplir con alguno de
los requisitos establecidos en la ley o reglamento aplicable.

Articulo 2.5: Facultad para Decretar la Nulidad de una Subasta

La Ley 73-2019 otorga a la ASG la facultad de decretar nula cualquier compra, venta o
subasta efectuada en contravencion con las disposiciones de dicha Ley y los reglamentos
aprobados de conformidad con ésta.

Articulo 2.6: Facultad de Acuerdos y Transacciones

La Administradora podrd efectuar acuerdos y transacciones en los procedimientos
llevados a cabo en virtud de este Reglamento, siempre que resulte en beneficio para la
ASG, el Gobierno de Puerto Rico y la ciudadania en general.

CAPITULO III. PROCESOS INVESTIGATIVOS ANTE LA OIE Y LA OFICINA DE
TRANSPORTE

Articulo 3.1: Procesos Investigativos - Poderes Generales

Seccion 3.1.1: Requerimiento de Informacion

La ASG podré requerir informacién de las personas sujetas a su jurisdiccion, al amparo
de la Ley que administra y dentro de la zona de intereses contemplados en ésta. Toda
persona a la que se le solicite informacién, conforme se autoriza en esta Seccién, podra
impugnar la solicitud de la ASG por medio del proceso adjudicativo segin se establece
en este Reglamento.

La impugnacién de un requerimiento de informacién remitido por la ASG sélo podra
fundamentarse en que el requerimiento sea irrazonable o exceda la autoridad de la
Administracién por no tener relacion alguna con las zonas de intereses contemplados en
la ley de que se trate.

Seccion 3.1.2: Inspecciones Administrativas

La ASG podré realizar inspecciones para asegurar el cumplimiento de las leyes y
reglamentos que administra y de las resoluciones, 6rdenes y autorizaciones que expida,
sin previa orden de registro o allanamiento, en los siguientes casos:

a) En casos de emergencias, o que afecten la seguridad o salud publica;



b) Al amparo de las facultades de licenciamiento, concesiéon de franquicias, permisos
u otras similares; y

c) En casos en que la informacién es obtenible a simple vista o en sitios ptblicos por
mera observacion.

Seccion 3.1.3: Testimonios Bajo Juramento

La Administradora podré expedir citaciones requiriendo la comparecencia de testigos y
la presentaciéon de datos o informacion para llevar a cabo los propésitos de la Ley 73-
2019. Podra, ademas, por si o mediante funcionario debidamente autorizado, tomar
juramentos, y recibir testimonios, datos o informacién.

Si una citacion expedida por el Administrador no fuese debidamente cumplida, la
Administradora podra comparecer ante el Tribunal de Primera Instancia de Puerto Rico
y solicitar se ordene el cumplimiento de la citacion. El Tribunal de Primera Instancia dara
preferencia al curso y despacho de dicha peticién y podrd dictar 6rdenes haciendo
obligatoria la comparecencia de testigos o la presentacion de los datos o informacion
requerida previamente por el Administrador. El Tribunal de Primera Instancia tendra
facultad para castigar por desacato la desobediencia a esas érdenes.

Seccion 3.1.4: Autoincriminacion

Toda persona que invoque su privilegio constitucional de no auto incriminarse podra ser
compelida a producir la informacién requerida por la ASG mediante orden judicial
expedida por el Tribunal de Primera Instancia; en cuyo caso el tribunal ordenara que no
podra usarse dicha informacién en ningin proceso criminal contra la persona que
suministré la informacién.

Seccion 3.1.5: Inspecciones Conjuntas

La ASG podra realizar inspecciones e investigaciones conjuntas con otras agencias con el
objeto de ampliar y facilitar su capacidad de fiscalizar el cumplimiento de las leyes
especiales por las cuales deben velar.

Seccion 3.1.6: Querellas Presentadas o Referidas por otras Agencias

Los funcionarios de la Administracién podran presentar una querella en otra agencia,
cuando hayan podido observar la violacién de cualquier disposiciéon de ley o reglamento
que administra la otra agencia. De igual modo, los funcionarios de cualquier agencia
podran presentar una querella ante la ASG cuando hayan podido observar la violacién
de cualquier disposicion de ley o reglamento que administra la Administracion.



Articulo 3.2: Proceso para la Imposicion de Multas u otros Remedios a Entidades

Gubernamentales

Seccion 3.2.1: Notificacion de Imposicion de Multa u otro Remedio

La OIE enviara a la entidad afectada una Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa y

otros Remedios, utilizando el formulario correspondiente para esos fines. Esta Notificacion

de Intencion de Imposicion de Multa y otros Remedios sera notificada a la entidad mediante

correo certificado o correo electronico.

La Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa y Otros Remedios deberd contener la

siguiente informacion:

a)

b)

Nombre de la Agencia Administrativa, Entidad Gubernamental o Entidad Exenta.

Nombre de Secretario, jefe o persona a cargo de la agencia administrativa, entidad
gubernamental o entidad exenta.

Cita de la disposicién legal y reglamentaria que autoriza la imposicién de la multa
o el remedio impuesto.

Fecha(s) de los hechos.
Relacién de hechos que dan paso a la alegada violacion.

Cita de la disposicion legal, reglamentaria o administrativa que alegadamente fue
infringida.

Fecha de notificacion.

Advertir sobre el derecho a solicitar una vista adjudicativa formal ante la Oficina
de Asuntos Legales de la ASG, incluyendo el término jurisdiccional de treinta (30)
dias para solicitarla y las instrucciones especificas para el ejercicio del derecho a
solicitar la vista.

En su defecto, advertir sobre el derecho a renunciar a la vista adjudicativa formal
y sin mas someter un escrito en contestacion a la intencion de imposicién de multa

y otros remedios dentro del término jurisdiccional de treinta (30) dias.

Advertir sobre el derecho a allanarse a la multa y emitir el pago.



k) Advertir que de no someter el escrito o solicitar la vista, la multa o remedio
solicitado advendra final.

I) Firma del funcionario que recomienda emitir la multa, remedio o penalidad y cita
de la disposicién legal, reglamentaria o administrativa mediante la cual la
Administradora le delega la funcién de sancionar mediante multa.

Seccion 3.2.2: Vista Adjudicativa Formal

La Entidad Gubernamental afectada podra solicitar la celebracién de una vista
adjudicativa formal de conformidad y en cumplimiento con las disposiciones de este
Reglamento.

Seccion 3.2.3: Determinacion Final

Transcurrido el término de treinta (30) dias, sin presentar prueba, ni solicitar la vista
adjudicativa formal, la Administradora podra notificar la multa impuesta descansando
en la informacién que surja de la investigacién realizada y del expediente administrativo
objeto de este proceso de intencion para la imposicion de la multa administrativa. En
estos casos, la notificaciéon final de la multa o remedio impuesto debera incluir las
advertencias sobre el derecho a solicitar reconsideracion ante la Administradora y
revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones.

Articulo 3.3: Proceso para la Imposicion e Impugnacién de Multas a Funcionarios

Seccion 3.3.1: Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa

La OIE remitira al funcionario una Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa,
utilizando el formulario utilizado por la ASG a esos fines. Esta Notificacion de Intencion de
Multa serd notificada al funcionario mediante correo certificado, entrega personal o
correo electrénico.

La Notificacion de Intenciéon de Imposicion de Multa debera contener la siguiente
informacion:

a) Nombre del funcionario.
b) Agencia administrativa en la cual presta servicios y el cargo o puesto que ocupa.

c) Cita dela disposicién legal y reglamentaria que autoriza la imposicién de la multa
o remedio impuesto.



Fecha(s) de los hechos.
Relacion de hechos que dan paso a la alegada violacion.

Cita de la disposicion legal, reglamentaria o administrativa que alegadamente fue
infringida.

Fecha de notificacion.

Advertir sobre el derecho a solicitar una vista informal ante la OIE, incluyendo el
término jurisdiccional de treinta (30) dias para solicitarla y las instrucciones
especificas para el ejercicio del derecho a solicitar la vista.

En su defecto, advertir sobre el derecho a someter un escrito en contestacion a la
intenciéon de imposicion de multa y otros remedios dentro del término
jurisdiccional de treinta (30) dias.

Advertir sobre el derecho a allanarse a la multa y emitir el pago.

Advertir que de no someter el escrito o solicitar la vista informal o la vista formal,
la multa o remedio solicitado advendra final.

Firma del funcionario que recomienda emitir la multa, remedio o penalidad y cita
de la disposicién legal, reglamentaria o administrativa mediante la cual la
Administradora le delega la funcién de sancionar mediante multa.

Seccion 3.3.2: Derecho a Vista Informal

El funcionario que solicite la celebracién de una vista informal tendrd derecho a ser

escuchado, presentar prueba a su favor y estar asistido de representacién legal durante

el proceso. La vista informal, por su naturaleza, se celebrard en un ambiente

procesalmente informal. En esta etapa, no aplicaran las garantias y reglas que se observan

en un proceso adjudicativo formal. Una vez culminada la vista informal, el oficial

examinador que presida la misma, remitira un informe al Director (a) de la Oficina de

Investigaciones Especiales (OIE). El Oficial Examinador a cargo de la vista informal,

podra ser cualquier funcionario, abogado o contratista de la ASG que no haya tenido

contacto con la prueba del caso o con el funcionario involucrado.



Seccion 3.3.3: Proceso Posterior a la Celebracion de la Vista Informal

Una vez el Director de la OIE reciba el informe de la vista informal, por parte del oficial

examinador a cargo, determinara si ordena el archivo de la multa o si recomienda a la

Administradora emitir la multa o remedio recomendado y por tanto, comenzar el proceso

adjudicativo formal.

Seccion 3.3.4: Notificacion de la Imposicion de Multa

La OIE remitira al funcionario una Notificacién de Imposicion de Multa, Penalidades y otros

Remedios. Esta Notificacion de Multa, Penalidades y otros Remedios serd notificada al

funcionario mediante correo certificado, correo electrénico o entrega personal.

La Notificacion de Imposicion de Multa, Penalidades y Otros Remedios debera contener la

siguiente informacion:

a)

b)

Nombre del funcionario.
Agencia administrativa en la cual presta servicios y el cargo o puesto que ocupa.

Cita de la disposicion legal y reglamentaria que autoriza la imposicién de la multa
o remedio impuesto.

Fecha(s) de los hechos.
Relacion de hechos que dan paso a la alegada violacién.

Cita de la disposicion legal, reglamentaria o administrativa que alegadamente fue
infringida.

Fecha de notificacion.

En caso de haberse celebrado la vista informal, la fecha de la vista informal, la
recomendacién del informe del oficial examinador y la determinacién del Director
de la OIE.

Advertir sobre el derecho a solicitar una vista adjudicativa formal dentro de un
término jurisdiccional de treinta (30) dias, contados a partir de la notificacién de la
imposicién de la multa o el remedio.



j) Advertir sobre el derecho a allanarse a la multa y emitir el pago.

k) Advertir que de no someter el escrito o solicitar la vista adjudicativa formal, la
multa o remedio solicitado advendra final.

I) Advertir sobre el derecho a renunciar a la vista y presentar un escrito fijando su
posicién sobre la multa o remedio impuesto. En estos casos, la parte querellada
tendra un término de treinta (30) dias, contados a partir de la notificacion de la
multa o remedio, para presentar el escrito.

m) Advertir sobre el derecho y los términos para solicitar reconsideracion y revisién
judicial, una vez al Administradora notifique la determinacién final.

n) Firma de la Administradora o del funcionario autorizado.

Seccion 3.3.5: Derecho a Vista Adjudicativa Formal

Aquellos funcionarios que soliciten la celebracion de una vista adjudicativa formal
deberan hacerlo por escrito y dentro del término de treinta (30) dias contados a partir de
la notificacién de la multa o remedio por la Administradora de la ASG. Una vez se solicite
la vista adjudicativa formal, la Oficina de Asuntos Legales iniciara el proceso adjudicativo
formal de conformidad al reglamento de procesos adjudicativos.

Seccion 3.3.6: Notificacion de Determinacion Final
Una vez el Oficial Examinador emite el informe final y recomendaciéon a la

Administradora, ésta emitira la determinacién final de conformidad con el reglamento
de procedimientos adjudicativos de la ASG.

Seccion 3.3.7: Notificacion a la Entidad Gubernamental Concernida

La Administradora notificara copia de la determinacion final del caso al Secretario, jefe o
cargo analogo de la agencia administrativa a la que pertenezca el funcionario.

Articulo 3.4: Proceso para la Imposiciéon de Multas a Personas Naturales o Juridicas No
Gubernamentales

Seccion 3.4.1: Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa, Penalidades u otro Remedio

La OIE enviara a la persona natural o juridica una Notificacion de Intencion de Imposicion de
Multa, Penalidades y otros Remedios, utilizando el formulario utilizado por la ASG para esos
fines. Esta Notificacion de Intencién de Multa sera notificada a la persona natural o juridica
mediante correo certificado o correo electrénico.



La Notificacion de Intencion de Imposicion de Multa, Penalidades y Otros Remedios debera

contener la siguiente informacion:

a)

b)

Nombre de la persona, natural o juridica o entidad afectada.

Cita de la disposicion legal y reglamentaria que autoriza la imposicién de la multa
o el remedio impuesto.

Fecha(s) de los hechos.
Relacién de hechos que dan paso a la alegada violacién.

Cita de la disposicion legal, reglamentaria o administrativa que alegadamente fue
infringida.

Fecha de notificacion.

Advertir sobre el derecho a solicitar una vista adjudicativa formal ante la Divisién
Legal de la ASG, incluyendo el término jurisdiccional de treinta (30) dias para
solicitarla y las instrucciones especificas para el ejercicio del derecho a solicitar la
vista.

En su defecto, advertir sobre el derecho a someter un escrito en contestacion a la
intencién de imposiciéon de multa, penalidades y otros remedios dentro del
término jurisdiccional de treinta (30) dias.

Advertir sobre el derecho a allanarse a la multa y emitir el pago.

Advertir que de no someter el escrito o solicitar la vista, la multa o remedio
solicitado advendra final.

Firma del funcionario que recomienda emitir la multa, remedio o penalidad y cita
de la disposicién legal, reglamentaria o administrativa, mediante la cual la
Administradora le delega la funcién de sancionar mediante multa.

Seccion 3.4.2: Vista Adjudicativa Formal

La persona natural o juridica afectada podréd solicitar la celebracién de una vista

administrativa formal ante la Oficina de Asuntos Legales de la ASG. La parte querellada



podra solicitar la vista, notificando su solicitud a la Administradora dentro del término
de treinta (30) dias contados a partir de la notificacion de la intencién de imposicion de
multa, penalidades y otros remedios, mediante el depdsito en el correo y notificacién por
correo electrénico de esta determinacion, lo que ocurra primero. Este término es de
carécter jurisdiccional e improrrogable. La solicitud de vista administrativa debera
cumplir con los requisitos procesales establecidos en este reglamento.

Seccion 3.4.3: Determinacion Final

Transcurrido el término de treinta (30) dias, sin presentar prueba, ni solicitar la vista
adjudicativa formal, la Administradora podra notificar la multa impuesta descansando
en la informacién que surja de la investigacién realizada y del expediente administrativo
objeto de este proceso de intencion para la imposicion de la multa administrativa. En
estos casos, la notificacién final de la multa o remedio impuesto debera incluir las
advertencias sobre el derecho a solicitar reconsideraciéon ante la Administradora y
revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones.

Seccion 3.4.4: Notificacion de Determinacion Final

Una vez el oficial examinador emite el informe final y recomendacién a la Administrador,
ésta emitira la determinacion final de conformidad con este Reglamento.

En el caso de notificaciéon mediante depésito en el correo ordinario, el periodo para
solicitar reconsideracién de la imposicion de la multa. comenzara a transcurrir a partir
del depésito en el correo federal.

Articulo 3.5: Notificacion de las Multas a Entidades con Jurisdiccién sobre Aspectos
Fiscales y Presupuestarios; Pago y Cobro de Multas

El pago de multas vencerd y sera satisfecho a los treinta (30) dias de haber advenido final
y firme la Resolucién final.

Toda Resolucioén final y firme que contenga una imposicion de multa sera notificada a
toda entidad gubernamental con jurisdiccién sobre aspectos fiscales y presupuestarios
del Gobierno de Puerto Rico.

Toda entidad gubernamental, persona natural o juridica que tenga una deuda con la ASG
por concepto de multa impuesta tendra que pagar la referida multa o concretar un plan
de pago antes de que se les brinde cualquier otro servicio provisto por la ASG.



La Administradora podra comparecer ante el Tribunal de Primera Instancia de Puerto
Rico, mediante peticién para hacer cumplir su determinacién o resolucién administrativa
final, para solicitar que se le ordene a una persona, el pago de las sanciones econémicas
impuestas; mas el pago de los intereses legales que devengue la deuda.

CAPITULO IV: PROCESOS INFORMALES SOBRE ACCIONES DISCIPLINARIAS

Articulo 4.1: Notificacion de la Intencion de Accion Disciplinaria

La Administracién notificard al empleado, mediante una. Notificacion de Intencion de
Accion Disciplinaria, las acciones disciplinarias y su derecho a ser oido en una vista
administrativa ante un Oficial Examinador. La Notificacion de Intencién de Accion
Disciplinaria debera acompanarse con copia del informe de investigacion, en caso de que
la accién disciplinaria propuesta surja de un proceso investigativo.

La Notificacion de Intencion de Accion Disciplinaria sera entregada personalmente. Sin
embargo, cuando no sea posible realizar la entrega personal, podréa realizarse por correo
certificado con acuse de recibo a la direccién postal que conste en el expediente de
personal. En caso de ser devuelta por no ser reclamada, aplicara la presuncién establecida
en las Reglas de Evidencia sobre correspondencia ordinaria, entendiéndose recibida a los
tres (3) dias de enviada.

La Notificacion de Intencion de Accion Disciplinaria incluira:

a) Una descripcion clara, detallada y precisa de los hechos por los cuales se formulan
cargos, incluyendo fecha, hora y lugar donde ocurrieron.

b) La base legal que faculta a la ASG a tomar la accion disciplinaria y las faltas
presuntamente incurridas.

c) Larelaciéon de normas y deberes infringidos.
d) La accién disciplinaria propuesta.

e) La advertencia de que la Notificacion de Intencion de Accién Disciplinaria formara
parte del expediente de personal.

f) Apercibimiento del derecho del empleado a solicitar, por escrito y dentro del
término de quince (15) dfas contados a partir de la fecha en que reciba la
notificacién, una vista administrativa informal ante un Oficial Examinador.



g) Firma de la Administradora y fecha del diligenciamiento de la Notificacion de
Intencién de Accion Disciplinaria.

Articulo 4.2: Solicitud de Vista Administrativa Formal en Casos Disciplinarios que
Conlleven la Suspensién de Empleo, Sueldo, Empleo y Sueldo o Destitucién

La parte afectada por una determinacion de la Administracién de Servicios Generales
tendra derecho a solicitar una vista administrativa con el propésito de presentar
alegaciones o defensas.

Toda solicitud de Vista Administrativa se iniciard con la presentaciéon de un escrito
firmado por la parte Solicitante y/o su representacioén legal, donde expresara el interés
del(la) empleado(a) en ser escuchado(a) para presentar sus alegaciones, defensas y
derechos con relacién a la Notificacion de Intencion de Suspension de Empleo y Sueldo o de
Destitucion que le notific6 la Agencia.

La Solicitud debera presentarse ante la Oficina de la Administradora dentro del término
de quince (15) dias contados a partir del recibo de la notificacién de la cual recurra el
Solicitante, excepto que, por causa debidamente justificada, consignada en la notificacién,
sea necesario acortar dicho periodo.

La Solicitud debera contener la siguiente informacion:

a) Nombre completo del Solicitante.
b) Puesto que ocupa.

¢) Descripciéon detallada de la Notificacion de Intencién Accion Disciplinaria que origina
la Solicitud.

d) Fecha de presentacién de la Solicitud de Vista Administrativa.

e) Firma del empleado y/o su representante legal,

Esta solicitud podrd ser entregada personalmente, por correo ordinario o correo
electrénico.

Este término de quince (15) dias es de cumplimiento estricto y su incumplimiento se
interpretara como la renuncia del Solicitante a solicitar la vista administrativa. En caso de
incumplimiento la determinacién notificada por la ASG sera final.



Del empleado no presentar una solicitud dentro del término oportuno de los quince (15)
dias improrrogables, la determinacion de intencién de imposicion de medida
disciplinaria sera final ante la ASG y formara parte del expediente de personal del
empleado. En este caso, la Administracion se sostendra en la medida recomendada, se le
notificaran por escrito al empleado los cargos que se le formulan y la accién disciplinaria
que se le impone. Se le notificara al empleado de su derecho de apelar la decisién de la
ASG ante la Comisién Apelativa del Servicio Publico (CASP) dentro del término de
treinta (30) dias contados a partir de la fecha de recibo de la notificacion de formulacién
de cargos.

De tratarse de un empleado comprendido en una unidad apropiada, se le sefialara el
término provisto para la celebracién de la vista administrativa en la notificacién de
intencién de suspensién de empleo y sueldo o de destitucién, conforme a lo dispuesto en
el convenio colectivo aplicable.

La Oficina de Asuntos Legales de la Agencia le asignard un ntamero a la Solicitud y éste
servira para identificar el expediente administrativo del caso en cualquier etapa posterior
del procedimiento.

La Oficina de Asuntos Legales referird la Solicitud y el expediente administrativo del caso
al Oficial Examinador para que se inicien los procedimientos. La Oficina de Asuntos
Legales retendra copia del expediente administrativo del caso para su récord.

Articulo 4.3: Citacion y Celebracion de Vista Administrativa Informal

En todo caso en que la parte afectada por la determinacién solicite una vista
administrativa informal, la citacién se hara por escrito a todas las partes o sus
representantes autorizados con fecha, hora y lugar en que se celebrara la misma.

La notificacién se debera efectuar por correo regular o personalmente con no menos de
quince (15) dias laborables de anticipacién a la fecha de la vista excepto que, por causa
debidamente justificada, consignada en la notificacién, sea necesario acortar dicho
periodo. La citacién deberé contener la siguiente informacién:

a) Fecha, hora y lugar a celebrarse la vista, ademds de su naturaleza y propésito;
b) Advertencia de que las partes podran comparecer asistidas de su representacién
legal, pero no estaran obligadas a estar asi representadas, incluyendo los casos de

corporaciones y sociedad;

c) Cita de la disposicion legal o reglamentaria que autoriza la celebraciéon de la vista;



d) Referencia a las disposiciones legales o reglamentarias presuntamente infringidas
si se imputa una infracciéon a las mismas y a los hechos consecutivos de tal
infraccion;

e) Apercibimiento de las medidas que la agencia podra tomar si una parte no
comparece a la vista; y

f) Advertencia de que la vista no podra ser suspendida excepto que cumpla con el
requisito de solicitar la suspensién con cinco (5) dias de anticipacion a la misma;
con expresion de justa causa y se envié copias de la solicitud a las demas partes e
interventores(as).

Articulo 4.4: Procedimiento de la Vista Administrativa Informal

La vista serd publica a menos que se someta una solicitud por una de las partes,
debidamente fundamentada, solicitando que sea privada. Debera grabarse o transcribirse
y el funcionario que presida la misma preparara un informe.

El Oficial Examinador que presida la vista, lo realizard dentro de un marco de relativa
informalidad, ofrecera a todas las partes la oportunidad razonablemente necesaria para
una divulgacién completa de todos los hechos y cuestiones de discusién, la oportunidad
de responder, presentar evidencia y argumentar, conducir contrainterrogatorio y someter
evidencia en refutacién, excepto segin haya sido restringida, o limitada por las
estipulaciones en la conferencia con antelacién a la vista, de ser aplicable.

El Oficial Examinador podréd excluir evidencia impertinente, inmaterial, repetitiva o
inadmisible por fundamentos constitucionales o legales basados en los privilegios
evidenciarios reconocidos por los Tribunales de Puerto Rico. Podra tomar conocimiento
oficial de todo aquello que pudiera ser objeto de conocimiento judicial en los tribunales
de justicia.

Las Reglas de Procedimiento Civil y Evidencia no seran aplicables a las vistas
administrativas, pero los principios fundamentales de las mismas se podran utilizar para
lograr una solucién rapida y justa del procedimiento.

El Oficial Examinador que presida la vista podra conceder a las partes un término de
quince (15) dias después de concluir la misma para la presentacién de propuestas sobre
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho. Las partes podran renunciar
voluntariamente a que se declaren las determinaciones de hechos.



Una vez sometido el caso, este debe ser resuelto por la Administradora dentro de un
término directivo de seis (6) meses desde su radicacion.

Articulo 4.5: Determinacion Final en Casos Disciplinarios

En un término directivo de cuarenta y cinco (45) dias después de concluida la vista o
después de la presentaciéon de las propuestas de determinaciones de hechos y
conclusiones de derecho, la Administradora emitira su Resolucion final. El referido
término puede ser renunciado o ampliado con el consentimiento escrito de todas las
partes o por causa justificada.

La Resolucién final debera incluir y exponer separadamente determinaciones de hecho
si éstas no se han renunciado, y conclusiones de derecho que fundamenten la
adjudicacion. Advertira, ademads, a las partes de su derecho a acudir ante los foros de
revision correspondientes, con expresion de los términos aplicables. No se entendera que
han comenzado a decursar dichos términos si la Determinacién final de la
Administradora no contiene tal advertencia.

La Resolucién debera ser firmada por la Administradora o cualquier otro funcionario en
quien ésta haya delegado dicha funcién. La Resolucién serd notificada a todas las
personas, en calidad de partes, y a sus abogados, de tenerlos, a los fines de que puedan
ejercer efectivamente el derecho a la revisién judicial conferido por ley.

La ASG notificara la Resolucién Final con copia simple por correo ordinario o electrénico
a las partes, y a sus abogados de tenerlos, y debera archivar en autos copia de la orden o
resolucion final y de la constancia de la notificacién. De tratarse de un empleado
comprendido dentro de la Unidad Apropiada, se le notificara al representante de la
Unién.

Articulo 4.6: Recursos de Revision en Casos Disciplinarios

Una parte adversamente afectada por una determinaciéon final podra presentar un
recurso de apelacién ante la Comisién Apelativa del Servicio Pablico (CASP) en el
término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de la notificaciéon de la
determinacién final de la Agencia. Si se tratare de un empleado comprendido dentro de
la Unidad Apropiada podra, a través de la Unién, presentar una Solicitud de Arbitraje
ante la CASP en el término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de la
notificaciéon de la determinacién final.



CAPITULO V: PROCESOS ANTE EL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y
REGISTRO UNICO DE LICITADORES

Articulo 5.1: Cumplimiento y/o Exclusién del RUP y/o RUL

Toda persona que contrate con una entidad gubernamental, entidad exenta, municipio,
rama legislativa y judicial participante de los programas de la ASG que infrinja las
disposiciones comprendidas en el Articulo 43 de la Ley 73-2019, sera excluida por el(la)
Administrador(a) del RUL/RUP por el periodo de un (1) afio, sin perjuicio de cualquier
otra accion que se autorice bajo la reglamentacién de RUL/RUP promulgada.

Esto no exime de responsabilidad a la entidad gubernamental, entidad exenta, municipio,
rama legislativa y judicial participante a tener que verificar el cumplimiento de todo
contratista con los requisitos de inscripcién del RUL/RUP. De la entidad gubernamental,
entidad exenta, municipio, rama legislativa y judicial no realizar la diligencia ni cumplir
con lo dispuesto en la Ley 73-2019 y los reglamentos promulgados a tales fines, serdn
sancionados conforme a la infraccién cometida.

Articulo 5.2: Procedimiento de Reconsideracion ante un Rechazo y/o Exclusion del
RUL/RUP

Se denegara el ingreso o renovacién de inscripcion al Registro a toda persona natural o
juridica que no haya cumplido con los requisitos de ingreso establecidos en la ley o en
este Reglamento, para participar en los procesos de adquisiciéon de bienes, obras y
servicios no profesionales del Gobierno de Puerto Rico; o a quien le aplique alguna de las
causales de exclusion definidas en el Articulo 4.3 del Reglamento Ntum. 9301, conocido
como Reglamento del Registro Unico de Licitadores.

a) En los casos en que el licitador no cumplié con alguno de los requisitos
documentales establecidos en el Articulo 3.1 del Reglamento Num. 9301, se le
notificara la deficiencia a través del sistema y su solicitud se mantendra
incompleta, hasta tanto presente los documentos correspondientes. De no
completar la solicitud en el término de un (1) afio de vigencia de una solicitud
incompleta, se entendera que el licitador o proveedor no le interesa registrarse en
el RUL, y se procedera automaticamente con el archivo de la solicitud y la misma
quedard expirada en el resguardo del sistema.

b) Enlos casos en que la denegatoria se deba a que el licitador y proveedor incumplié
con el criterio de solvencia econdmica, se le notificara de este hecho al licitador o
proveedor. En la notificacién al licitador o proveedor sobre el rechazo de su
solicitud, se incluira también el analisis que se realizé y los fundamentos para la



determinacién. De igual manera, se le apercibira de su derecho a presentar una
solicitud de reconsideracién ante la Administradora dentro del término de veinte
(20) dias, a partir de la fecha de la notificacion.

c) En los casos que al licitador o proveedor le aplique alguna de las causales de
exclusién, segtn definidas en el Articulo 4.3 del Reglamento Num. 9301, la
Administradora notificara al licitador o proveedor sobre la determinacion de
rechazar su solicitud y expondra los fundamentos para ello. Ademas, se le
apercibira al licitador o proveedor que podra presentar una solicitud de
reconsideracion ante la Administradora dentro de un término de veinte (20) dias
a partir de la fecha de la notificacion.

Articulo 5.3: Recursos de Reconsideracién en Casos de Rechazo de Ingreso o Exclusién
del RUL/RUP

La parte adversamente afectada por una determinacién de rechazo al ingreso al
RUL/RUP, podra dentro del término de veinte (20) dias desde la fecha de la notificacion
de la determinacién, presentar una mocién de reconsideraciéon. La agencia dentro de los
quince (15) dias de haberse presentado dicha mocién deberd considerarla.

Si la ASG rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias, el término para
solicitar revision comenzara a correr nuevamente desde que se notifique dicha
denegatoria o desde que expiren esos quince (15) dias, segtin sea el caso.

Si la ASG tomare alguna determinaciéon en su consideracién, el término para solicitar
revision empezard a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la
notificacién de la resolucién de la agencia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocién de reconsideracion.

Si la ASG acoge la mocion de reconsideracion pero deja de tomar alguna accién con
relacién a la mocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término para solicitar la revisién judicial empezara a
contarse a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias salvo que la ASG,
por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para resolver por
un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

En el caso de exclusiéon de RUL/RUP se seguiran los procedimientos ordinarios y
extraordinarios establecidos en los respectivos Articulo 4.4 y Articulo 4.5 del Reglamento
Num. 9301.



Si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacion de la orden o resolucién es
distinta a la del depdsito en el correo ordinario o del envio por medio electrénico de dicha
notificacién, el término se calculara a partir de la fecha del deposito en el correo ordinario
o del envio por medio electrénico, segiin corresponda.

Excepto por denegacion fundamentada en las causales de exclusion, el rechazo de un
licitador o proveedor no impide que este pueda solicitar nuevamente el ingreso al RUL.
No obstante, en los casos en que la denegacion se fundamente en las causas de exclusién
descritas en el Articulo 4.3 del Reglamento Num. 9301, el licitador no podra presentar
nuevamente una solicitud de ingreso hasta tanto cumpla con las sanciones y penalidades
administrativas, civiles o criminales correspondientes. En cualquier de los casos, el
licitador o proveedor presentara nuevamente la tarifa o cargo junto con su solicitud.

Articulo 5.4: Solicitud de Vista Administrativa en Rechazo de Ingreso o Exclusion del
RUL/RUP

Toda Solicitud de Vista Administrativa se iniciara con la presentacion de un escrito firmado
por el Solicitante y/o su representante legal, donde se expresa el interés del Solicitante a
ser escuchado para presentar sus alegaciones, defensas y derechos con relaciéon a la
denegatoria de ingreso, renovacién o exclusion del RUL o RUP.

La Solicitud debera presentarse ante la Oficina de la Administrador dentro del término
de quince (15) dias contados a partir del recibo de la notificacién, excepto que, por causa
debidamente justificada, consignada en la notificacién, sea necesario acortar dicho
periodo y deberd contener la informacion segtn dispuesta en el Articulo 5.4 de este
Capitulo. Este término es de cumplimiento estricto y su incumplimiento se interpretara
como la renuncia del Solicitante a solicitar la vista administrativa.

La Oficina de Asuntos Legales de la ASG le asignarad un nimero de caso y éste servira
para identificar el expediente administrativo del caso en cualquier etapa posterior del
procedimiento.

La Oficina de Asuntos Legales referira la Solicitud y el expediente administrativo del caso
al Oficial Examinador para que se inicien los procedimientos. La Oficina de Asuntos
Legales retendra copia del expediente administrativo del caso para su récord.

Articulo 5.5: Contenido de la Solicitud de Reconsideracién y/o Vista Administrativa
ante Notificacién de Rechazo de Ingreso o Exclusién del RUL/RUP

La Solicitud de Reconsideracion y/o Vista Administrativa debera contener la siguiente
informacion:



Fecha de la Solicitud;
Nombre completo del Solicitante;
Fecha en que se recibié la Notificacion;

Expresioén de que no esta de acuerdo con la denegatoria de ingreso o exclusién del
RUL/RUP y que interesa ser escuchado para presentar sus defensas y alegaciones;

Firma del Solicitante y/o su abogado;
A discrecién del Solicitante, en el escrito de la Solicitud podra incluir su versién

de los hechos, sus defensas y unir cualquier documento que entienda sirva para
apoyar sus alegaciones en la vista administrativa que se celebre.

Articulo 5.6: Inegibilidad de un Licitador o Proveedor

La Administrador podra notificar a un licitador o proveedor cuyo nombre este registrado
en el RUL/RUP, que no es elegible para participar en los procesos de adquisicién de
bienes, obras y servicios del Gobierno de Puerto Rico. Los licitadores y proveedores

inelegibles no estaran visibles en el Registro para ser contratados por las Entidades
Gubernamentales, Entidades Exentas o por los municipios participantes. Estos licitadores

y proveedores se mantendran separados de los elegibles y solamente la Administracién

podra acceder a estos. Se consideran causales de inelegiblidad automatica las siguientes

razones:
a) No renovar el Certificado de Elegibilidad luego de expirado el periodo de su
vigencia.
b) No tener al dia los documentos establecidos en los reglamentos del RUL y el RUP.
c) La inelegibilidad automatica sera efectiva inmediatamente ocurra la condicién o
el hecho que se describe en los incisos (a) y (b) de este Articulo.
d) Cuando el licitador o proveedor no tenga algin documento vigente, la

Administradora le notificard el detalle de la informacién que falta para actualizar
en el RUL/RUP y una advertencia de que su incumplimiento le hace inelegible de
constar en el Registro.



e)

En el caso de que el licitador o proveedor no provea los documentos solicitados o
que no provea informacién que contradiga la deficiencia sefiala, la
Administradora procedera al afio hacerlo inelegible en el registro. La
inelegibilidad antes descrita se mantendra hasta tanto el licitador o proveedor
cumpla con el requerimiento de informacién o la presentacién de los documentos
que le fueran solicitados.

En los casos en que se le requiera a un licitador o proveedor que produzca documentos

expedidos por agencias del Gobierno, el licitador proveedor sera responsable de producir

tales documentos y notificarlos a la ASG.

CAPITULO VI: PROCESOS ADJUDICATIVOS FORMALES

Articulo 6.1: Normas y Procedimientos Generales

Seccion 6.1.1: Garantia del Debido Proceso de Ley

En todo Procedimiento Adjudicativo ante la Administracién se salvaguardaran los

siguientes derechos:

a)

Derecho a notificacién oportuna de los cargos, querellas o reclamos en contra de
una parte.

Derecho a presentar evidencia.

Derecho a una adjudicacién imparcial.

Derecho a una decisién basada en el expediente.

Derecho a estar representado por abogado(a).

Cualquier otro derecho reconocido por la ASG que sea necesario para garantizar

el derecho constitucional a un debido proceso de ley, conforme a la naturaleza del
interés o derecho protegido.

Seccion 6.1.2: Acomodo Razonable

Cuando una persona que padezca de sordera profunda, severa, moderada o leve, o que

refleje cualquier otra situacién de hipoacusia o condicién que le impida comunicarse

efectivamente, sea parte en un Procedimiento Adjudicativo incoado ante la ASG, esta le

asignara un intérprete de lenguaje de sefias y/ o labio lectura, o le proveera otro acomodo
razonable, conforme a las disposiciones del Americans with Disabilities Act (Ley Ptblica



101-336, segtin enmendada) y de la Ley Nam. 22-2021, conocida como la Ley de la Oficina
Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico, segtin enmendada,
garantizando asi una comunicacién y participacién efectiva en el procedimiento.

En estos casos, la designacion del intérprete se hara de conformidad con los recursos con
que cuente la Administracién.

Articulo 6.2: Funcionarios de Adjudicacién y Representantes Legales

Seccion 6.2.1: Oficial Examinador

La Administradora nombrard a un Oficial Examinador que conducird todos los
procedimientos. Los Oficiales Examinadores podran ser funcionarios de la ASG o
personas contratadas por la Administracién para esos fines.

Seccion 6.2.2: Delegacion de la Facultad de Adjudicar a un Juez Administrativo

La Administradora podra delegar la autoridad de adjudicacién a uno o mas jueces
administrativos, siempre y cuando dicha delegacién no resulte incompatible con las leyes
o reglamentos aplicables de la Administracién.

Seccion 6.2.3: Controversia Adjudicable por mdas de una Agencia

En casos cuyos hechos planteen controversias adjudicables bajo la autoridad de mas de
una agencia, los jefes de las agencias concernientes podran delegar en un solo Oficial
Examinador o Juez Administrativo la recomendacion o la adjudicaciéon del
procedimiento, respectivamente, quienes podran ser funcionarios o personal contratado
de cualesquiera de dichas agencias.

Seccion 6.2.4: Autoridad del Funcionario de Adjudicacion

La Administracién podra delegar en un Oficial Examinador la autoridad para:

a) Evaluar sila controversia es un asunto bajo la jurisdiccion de la ASG;

b) Evaluar si las vistas serdn llevadas a cabo de forma presencial, por
videoconferencia o de forma hibrida;

¢) Tomar juramentos y declaraciones;
d) Expedir citaciones;

e) Examinar testigos;



f) Tomar o hacer tomar deposiciones;
g) Dictaminar sobre asuntos relativos a la admisibilidad de evidencia;

h) Expedir 6rdenes respecto a la permisibilidad y el término para el descubrimiento
de prueba;

i) Recibir evidencia pertinente y solicitar evidencia adicional;
j) Presidir y reglamentar los procedimientos durante la vista;
k) Celebrar conferencias para la simplificacién de asuntos;

I) Requerir la presentacién de mociones con respecto a cualquier asunto sobre el cual
haya que dictaminar o emitir una decision.

m) Actuar respecto a mociones para ampliar, modificar o eliminar controversias;

n) Actuar respecto a solicitudes que se relacionen con el procedimiento y términos,
incluyendo las mociones solicitando extension de tiempo;

0) Recomendar decisiones; y

p) Cualquier otro asunto relativo al tramite procesal de los procedimientos
administrativos.

A su vez, los Jueces Administrativos designados por la Administracion tendran la misma
autoridad enumerada anteriormente, sin embargo, adjudicaréan el caso de manera final
de conformidad con las disposiciones de este Reglamento. A esos fines, la ASG podra
designar como Jueces Administrativos a funcionarios o empleados de la agencia. A su
vez, podra designar como Oficiales Examinadores funcionarios, empleados o contratistas
de la ASG.

Seccion 6.2.5: Recusacion o Inhibicion del Funcionario de Adjudicacion
A iniciativa propia, o a recusacion de parte, el Oficial Examinador o Juez Administrativo

que presida el procedimiento adjudicativo deberd inhibirse de actuar en el mismo en
cualquiera de los casos siguientes:



a) por tener prejuicio o parcialidad hacia cualquiera de las personas o los abogados
o abogadas que intervengan en el pleito o por haber prejuzgado el caso;

b) por tener interés personal o econémico en el resultado del caso;

c) por existir un parentesco de consanguinidad o afinidad dentro del cuarto grado
con cualquiera de las partes o sus representantes legales;

d) por existir una relacién de amistad de tal naturaleza entre el funcionario y
cualquiera de las partes, sus abogados o abogadas, testigos u otra persona
involucrada en el pleito que pueda frustrar los fines de la justicia;

e) por haber sido abogado o asesor de cualquiera de las partes o de sus abogados en
la materia en controversia;

f) cuando uno de los abogados o abogadas de las partes sea abogado del funcionario
que ha de adjudicar la controversia ante su consideracién o lo haya sido durante
los ultimos tres (3) afios; o

g) por cualquier otra causa que pueda razonablemente arrojar dudas sobre su
imparcialidad para adjudicar.

Cualquier parte podréd solicitar la recusacién de un Oficial Examinador o un Juez
Administrativo por cualquier instancia que incida sobre su derecho a tener un juzgador
imparcial. Toda solicitud de recusacién serd jurada y se presentara ante el funcionario
recusado dentro del término de veinte (20) dias, contados desde que la parte solicitante
advenga en conocimiento de la causa de la recusacién. La solicitud incluird los hechos
especificos en los cuales se fundamenta, la prueba documental y declaraciones juradas en
apoyo a la solicitud. Cuando la parte promovente de la recusacién no cumpla con las
formalidades antes sehaladas, el funcionario podré continuar con los procedimientos del
caso.

Una vez presentada la solicitud de recusacién, si el funcionario recusado concluye que
procede su inhibicién, hara constar mediante resolucion la razén especifica para su
inhibicién y la notificard a todas las partes. El caso serd asignado a otro Oficial
Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda.

Si el funcionario concluye que no procede su inhibicién, se abstendra de continuar
actuando en su capacidad de Oficial Examinador o Juez Administrativo y notificara a la



Administradora de la ASG para que adjudique la solicitud de recusacién a otro
funcionario. Esta deberd adjudicarse dentro del término de treinta (30) dias de quedar
sometida. En aquellos casos en que el Secretario determine que no procede la solicitud de
recusacion del Oficial Examinador o Juez Administrativo, hara una determinacioén por
escrito que se hara formar parte del expediente. Una vez notificada la determinacién del
Secretario, el Oficial Examinador o Juez Administrativo podra continuar con el proceso
adjudicativo.

Una vez un Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, haya
comenzado a intervenir en un caso, no podran unirse al caso, aquellos abogados o
abogadas cuya intervencién pudiera producir su recusacion.

La determinacion de no inhibirse o la improcedencia de una recusacién, segtin determine
la Administradora, no serd un asunto revisable interlocutoriamente ante el Tribunal de
Apelaciones. En tales casos, la parte debera esperar a que se emita una resolucion final y
entonces podrd incluirlo como un sefialamiento de error, en caso de que presente un
recurso de revision judicial.

Seccion 6.2.6: Descalificacion de la Representacion Legal

La Administracién, en el ejercicio de su poder inherente de supervisar la conducta de los
abogados y abogadas que postulan ante si y, como medida preventiva para evitar
posibles infracciones a los canones del Cédigo de Etica Profesional, podra, a iniciativa
propia o a solicitud de parte, imponer sanciones econémicas o de otra naturaleza, o
descalificar a un abogado o abogada que incurra en conducta que constituya un obstaculo
para la sana administracion de la justicia o infrinja sus deberes hacia el tribunal, sus
representados o sus compafieros abogados.

Al evaluar la procedencia de una descalificacién, la ASG debe hacer un analisis de la
totalidad de las circunstancias para valorar si la actuacion del abogado constituye un ‘acto
disruptivo’ o si tiene el potencial de desembocar en una violacién de los Canones del
Codigo de Etica Profesional.

En aquellos casos en que las circunstancias que motivan la descalificacién han ocurrido
en presencia del Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, el
funcionario que presida la vista podra, luego de darle la oportunidad al abogado de ser
escuchado, decretar motu proprio la descalificacién de este.

En cambio, cuando la descalificacién la solicita o es promovida por la parte adversa o
cualquier otra persona ajena al funcionario que preside la vista, la mera presentaciéon de
la mocién de descalificaciéon no conlleva autométicamente la concesiéon de la peticién en



cuestion. En estos casos, la ASG deberd evaluar la totalidad de las circunstancias de
acuerdo con los factores siguientes:

a) si quien solicita la descalificacién tiene legitimacion activa para invocarla;
b) la gravedad de la posible violacion ética involucrada;

c) lacomplejidad del derecho o los hechos pertinentes a la controversia y el expertise
de los abogados implicados;

d) laetapa de los procedimientos en que surja la controversia sobre descalificacion y
su posible efecto en cuanto a la solucién justa, rapida y econémica del caso; y

e) el propésito detras de la descalificacion, es decir, si la mocién se esta utilizando
como mecanismo para dilatar los procedimientos.

La descalificacién solo procederd cuando sea estrictamente necesario y como ultimo
remedio, por considerarse un remedio drastico que se debe evitar si existen medidas
menos onerosas que aseguren la integridad del proceso judicial y el trato justo a las
partes.

En cualquier caso, el funcionario que presida la vista, si determina que procede la
descalificacién de un abogado, debera emitir una resolucion a tales fines que recoja los
fundamentos para la determinacién y la debera notificar a las partes.

Una orden de descalificacién de abogado o abogada emitida por la Administracién sera
revisable interlocutoriamente mediante el recurso de revision judicial en el Tribunal de
Apelaciones. La parte contara con un término de treinta (30) dias contados a partir de la
notificacién de la resolucién decretando la descalificaciéon del abogado para presentar el
recurso de revision judicial.

Articulo 6.3: Partes, Interventores y Terceros

Seccion 6.3.1: Partes

Se consideraran partes del proceso adjudicativo formal a:

a) la persona a quien se dirige la accién;
b) la agencia a quien se dirige la accién;

¢) elinterventor;



d) quien ha presentado una peticion para la revisién o el cumplimiento de una orden;
e) lapersona designada como tal en el procedimiento; y

f) quien participé activamente durante el procedimiento administrativo, y cuyos
derechos y obligaciones pueden verse afectados adversamente por la accién o
inaccién de la ASG.

La persona que pretenda ser designada como parte o haya participado activamente del
procedimiento adjudicativo, deberd presentar una solicitud de intervencién en
cumplimiento con la LPAU y este reglamento, para ser considerada parte del proceso
adjudicativo.

Cuando no se trate del promovido, el promovente o un interventor formal, la ASG debera
explicar la designacién de “parte” que haga al emitir sus determinaciones finales, aunque
sea de forma sucinta y breve.

Seccion 6.3.2: Sustitucion de Partes

Se podran sustituir las partes en cualquier momento después de iniciar la accién, en
cumplimiento con las disposiciones de las Reglas de Procedimiento Civil.

Seccion 6.3.3: Interventores: Solicitud de Intervencion

Cualquier persona que tenga un interés legitimo en un caso ante la ASG podra presentar
una peticion por escrito y debidamente fundamentada para que se le permita intervenir
o participar en dicho proceso. La solicitud de intervencién debera presentarse
oportunamente y deberé incluir lo siguiente:

a) Nombre y ambos apellidos del interventor, siempre que se tratare de una persona
natural. En aquellos casos en que el interventor sea una persona juridica, debera
indicar el nombre segin consta en el Certificado de Incorporacién, Contrato,
Escritura Puablica y/o nombre comercial, segin fuere conocido o utilizado en el
ejercicio de su actividad empresarial.

b) Numero de teléfono del interventor y su representante.
c) Direccién residencial o fisica del interventor.

d) Direccion postal del interventor y su representante.



e) Direccién de correo electrénico del interventor y su representante.

f) Nombre y ambos apellidos del representante legalmente autorizado del
interventor, de tratarse de una persona juridica, y/o de su abogado, si lo hubiere.

g) Exposicion en forma detallada de los hechos especificos sobre los cuales
fundamenta su intervencion o su derecho a comparecer y ser oido.

h) El interventor debera acreditar en el escrito presentado el hecho de haber
notificado a cada una de las partes en el caso.

Todo interventor debera notificar a las partes en el caso, a su representante legalmente
autorizado o su abogado, si lo tuviere, mediante entrega personal o por correo postal o
electrénico, una copia de la solicitud de intervencién y certificara a la ASG su entrega.

Las partes podran oponerse a la solicitud de intervencién dentro del término de diez (10)
dias a partir de su notificacién. A su vez, la ASG debera adjudicar las solicitudes de
intervencién dentro de quince (15) dias de su presentacién o desde la presentacién de la
oposicién a la solicitud de intervencién. Este término podrd ser extendido por la
Administracién previa notificacién a las partes.

Seccion 6.3.4: Criterios de Adjudicacion de la Solicitud de Intervencion
La Administracién podra, a su discrecién, conceder o denegar una solicitud de

intervencién tomando en consideracion, entre otros, los siguientes criterios:

a) Si el interés del peticionario puede ser afectado adversamente por el
Procedimiento Adjudicativo.

b) Si no existen otros medios en derecho para que el peticionario pueda proteger
adecuadamente su interés.

c) Sielinterés del peticionario ya esta representado adecuadamente por las partes en
el procedimiento.

d) Si la participacién del peticionario podria ayudar razonablemente a preparar un
expediente administrativo mas completo.

e) Si la participacién del peticionario podria extender o dilatar excesivamente el
procedimiento.



f) Si el peticionario representa o es portavoz de otros grupos o entidades de la
comunidad.

g) Si el peticionario pudiese aportar informacién, pericia, conocimientos
especializados o asesoramiento técnico que no estaria disponible de otro modo en
el procedimiento.

La ASG aplicaré liberalmente los criterios que anteceden. Sin embargo, podré requerir
evidencia adicional que le permita adjudicar la solicitud de intervencién. Cuando se
conceda la intervencion, y siempre que no se menoscaben los derechos de todas las partes
a un proceso eficiente y ordenado, se podra:

a) Limitar la participacién del interventor a determinadas controversias;

b) Limitar el uso de mecanismos de descubrimiento de prueba, contrainterrogatorio
y otros procedimientos para promover los objetivos de que el procedimiento sea
uno ordenado, rapido, sencillo y econémico; y

¢) Requerir que dos (2) o mas interventores combinen su presentacién de prueba, su
argumentacién, sus contrainterrogatorios, su descubrimiento de prueba o
cualquier otra participacién en el proceso adjudicativo.

Una vez se conceda la intervencion, al interventor se le considerard como una parte para
todos los propésitos establecidos en la LPAU.
Seccion 6.3.5: Denegatoria de Intervencion

Si la Administracion deniega una solicitud de intervencién, notificard su determinacién
por escrito al promovente de la intervencién consignando los fundamentos para su
determinaciéon. Ademas, advertira a este de su derecho a solicitar la revision judicial de
dicha determinacion dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha del archivo en
autos de la copia de la notificacién de su determinacién.

Seccion 6.3.6: Terceros

La Administracion no considerara que es “parte” del procedimiento adjudicativo a:

a) El mero participante;

b) Elamicus curiae;
c) Aquel que comparece a la audiencia ptblica sin mayor intervencion;



d) El que tinicamente declara en una vista, sin mostrar ulterior interés; y

e) Aquel que no demuestre tener un interés que pueda verse adversamente afectado
por el dictamen administrativo.

Tampoco se convierten automaticamente en “partes” las personas notificadas de un
procedimiento administrativo por encontrarse en un radio determinado. No obstante,
aunque nada impide que la ASG envie notificaciones de cortesia, la mera designacién o
notificacién de una determinacién final no convierte automaticamente a una persona o
entidad en “parte” para fines de los procesos de reconsideracién o revision judicial, si
estas no cumplen con los requisitos contemplados en la Sec. 6.3.3 de este Reglamento.
Asimismo, la persona natural o juridica a quien la ASG notifique su resolucién o remita
copia de cortesfa, no es “parte” sin mas a no ser que se cumpla con lo dispuesto en la Sec.
6.3.3 de este Reglamento.

Articulo 6.4: Inicio del Proceso Adjudicativo

Seccion 6.4.1: Inicio del Procedimiento Adjudicativo o Solicitud de Vista Formal

Todo Procedimiento Adjudicativo ante la ASG daré inicio con la presentacién de una
Solicitud de Vista Formal.

Seccion 6.4.2: Contenido de las Comparecencias por Escrito

Todas las peticiones o mociones relacionadas a la Solicitud o al tramite de la Vista
Administrativa se presentaran ante el Oficial Examinador y se notificardn a las demas
partes en la misma fecha de su presentacién.

Toda querella, contestacién, mocién o escrito que se presente ante la Administracién
debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Tener un encabezamiento o epigrafe con el nombre de la ASG, el nombre de las
partes, el ntimero asignado al caso, y la materia o asunto del pleito. El escrito inicial
incluird en el epigrafe los nombres de todos los promoventes y todos los
promovidos, pero en los demds escritos se expondra el nombre del primer
promovente y el primer promovido mencionado en el escrito inicial y se utilizara
la abreviatura “et al.” para hacer referencia a los demdas promoventes o
promovidos.

b) Estar en papel tamario carta, en letra impresa tamafio 12, a doble espacio. Cuando
cualquier documento a ser presentado exceda quince (15) péginas, excepto
transcripciones o exhibits, debera incluir una tabla de contenido.



c) Firma de la parte promovente, su representante autorizado o su representacién
legal. La firma del abogado o de la parte constituird una certificacion de que ha
leido el escrito bajo su firma y que, segtin su mejor conocimiento, informacién y
creencia formada luego de una investigacion razonable, el contenido del escrito es
cierto o correcto.

d) Cuando se trate de un abogado que comparece en representacion de una parte, en
todo escrito debera incluir su nimero en el Registro Unico de Abogados y
Abogadas.

e) Todo abogado que haya comparecido en representaciéon de una parte o
peticionario y que, durante el procedimiento, renuncie a la representacién legal de
dicha parte o peticionario, debera notificarlo mediante comparecencia por escrito
en o antes del término de diez (10) dias previo a que sea efectiva su renuncia.
Cuando se trate de una renuncia imprevista, debera notificarlo en o antes de tres
(3) dias luego de que la renuncia sea efectiva.

f) Durante el tramite del procedimiento adjudicativo, todo compareciente debera
informar por escrito a la ASG cualquier cambio en su informacién de contacto
dentro de un término de tres (3) dias contados a partir de la fecha en que ocurrié
el cambio. El incumplimiento con este deber conllevara la imposicion de sanciones.

Seccion 6.4.3: Enmienda de la Solicitud

El Solicitante podra enmendar su Solicitud en cualquier momento después de
presentada, y al menos con diez (10) dias de antelacién a la fecha de la celebraciéon de la
Vista Administrativa.

Seccion 6.4.4: Enmiendas a las Alegaciones

La ASG podra enmendar sus alegaciones en cualquier momento después de presentadas,
hasta veinte (20) dias con antelacién a la vista. Si la enmienda a la Notificacion se presenta
dentro del término de veinte (20) dias antes de la vista administrativa, quedard a
discrecién del Juez Administrativo o del Oficial Examinador el aceptar o no la enmienda.
De la enmienda ser autorizada, el Oficial Examinador suspendera la vista, ordenara que
se realice la enmienda por escrito y se notifique a la persona promovida dentro de los
cinco (5) dias laborables siguientes a la fecha para la cual estaba pautada la vista y
ordenara un nuevo sefialamiento.



En todo caso de enmendarse la Notificacion, serd deber de la ASG notificar la enmienda.

Por su parte, la parte querellada tendra un término de veinte (20) dias para presentar su
alegacion responsiva en cuanto a la enmienda. Cualquier enmienda a la Notificacion
inicia nuevamente los términos para adjudicar en el término establecido en este
Reglamento y la LPAU.

La Notificaciéon podra entenderse enmendada durante la vista administrativa para
ajustarla a la prueba presentada; excepto en casos celebrados en rebeldia.

Seccion 6.4.5: Transaccion

Durante cualquier etapa del procedimiento adjudicativo, las partes podran cursar una
oferta de transaccién o consentir a que se emita una orden administrativa en su contra
por la cantidad o las concesiones especificadas en la oferta de transaccion.

La parte a la cual fue dirigida la oferta de transaccién debera contestarla dentro del
término de veinte (20) dias calendario contados a partir de la fecha de notificacion de la
oferta de transaccién. Si la parte a la cual fue dirigida la oferta no contestare dentro del
término antes establecido, la oferta de transaccién sera considerada como rechazada. El
hecho de que se haga una oferta y ésta no sea aceptada no impide que se haga una
subsiguiente. De no concretarse el acuerdo, una oferta de transaccion no se considerara
como prueba para que el querellante pruebe sus alegaciones.

En caso de que el funcionario que presida los procedimientos no sea un Juez
Administrativo, debera preparar un escrito en forma detallada y especifica, indicando los
derechos y obligaciones de las partes o de la ASG, segtin sea el caso, conforme a la oferta
de transaccion, y referirlo para la consideracién del funcionario designado con capacidad
para disponer del caso de manera final. Una vez emitida dicha determinacion, esta
formara parte del expediente administrativo y regird los derechos y obligaciones entre
las partes. El incumplimiento con lo antes dispuesto podra conllevar que la parte afectada
acuda al foro judicial y solicite el cumplimiento de la referida determinacion
administrativa. En estos casos, la aceptacion de la oferta transaccional por la
Administradora o funcionario con autoridad para aceptarla a nombre de la
Administracién se considerara final y se hara formar parte de la resolucién final.

Se aceptard la presentacién de acuerdos de transacciéon notificados por las partes el dia
de la vista. Sin embargo, las partes deberan presentar, dentro del término de cinco (5)
dias laborables contado a partir de la fecha de la vista, el acuerdo por escrito conforme a
lo dispuesto en esta secciéon. La ASG aprobara o denegara tal acuerdo y notificara a las



partes su determinacién. De denegar el acuerdo que daria fin a la controversia entre las
partes, el caso continuaré su curso.

Cuando la ASG sea parte en un caso y se presente una oferta de transaccion, esta serd
enviada al funcionario que presida los procedimientos quien presentara sus
recomendaciones de acuerdo con el procedimiento detallado en esta Seccion. La persona
delegada por la Administracion tendra la dltima palabra en cuanto a la decision de
aceptar, rechazar o realizar una contraoferta.

Todo Acuerdo o Transaccién debera constar por escrito y estar firmado por todas las
partes involucradas.

Seccion 6.4.6.: Renuncia al Derecho a Vista Administrativa

La vista administrativa se entendera renunciada:

a) Si el empleado que no estd comprendido dentro de la Unidad Apropiada no
solicita la vista dentro del término de quince (15) dias contados desde el recibo de
la notificacion.

b) Si una vez solicitada la vista, o si se trata de un empleado que estd comprendido
dentro de la Unidad Apropiada, éste no comparece voluntariamente a la misma.

¢) Cuando la persona solicitante renuncia por escrito a tal derecho.

La renuncia a la vista administrativa constituye la renuncia al derecho de ser oido
respecto a la intencién de la Administraciéon de tomar una accion en contra del Solicitante.

Articulo 6.5: Conferencia con Antelacién a la Vista y Descubrimiento de Prueba

Seccion 6.5.1: Conferencia con Antelacion a la Vista

Si la Administracién determina que es necesario celebrar una vista adjudicativa, podra
citar a todas las partes o sus representantes autorizados e interventores, ya sea por su
propia iniciativa o a peticion de una de las partes, a una conferencia con antelacién a la
vista, con el propésito de lograr un acuerdo definitivo o simplificar las cuestiones o la
prueba a considerarse en la vista. Se podran aceptar estipulaciones entre las partes,
siempre que la ASG determine que ello sirve a los mejores intereses publicos.

Se faculta a los Jueces Administrativos y a los Oficiales Examinadores a realizar vistas y
audiencias mediante videoconferencia en sustitucién de las vistas presenciales.



Seccion 6.5.2: Aplicabilidad de las Reglas de Procedimiento Civil y de Evidencia

Las disposiciones contenidas en las Reglas de Procedimiento Civil y en las Reglas de
Evidencia podrén aplicar de manera supletoria en cualquier procedimiento adjudicativo
ante la Administracién cuando, en el ejercicio de su discrecién para manejar los casos
ante si, los Jueces Administrativos o los Oficiales Examinadores asi lo dispongan
mediante orden. Aquellas Reglas de Procedimiento Civil y de Evidencia contenidas en la
LPAU o aquellas reconocidas por el Tribunal Supremo de Estados Unidos y de Puerto
Rico, compatibles con el proceso adjudicativo ante la ASG seran aplicables a los procesos
adjudicativos. Los principios fundamentales de evidencia aplicaran flexiblemente, de
forma que se garantice una adjudicacién justa, rdpida y econémica.

Seccion 6.5.3: Mecanismos de Descubrimiento de Prueba

En toda querella en la cual la Administracion sea la promovente se garantizard a todo
querellado el derecho a los mecanismos de descubrimiento de prueba contemplados en
las Reglas de Procedimiento Civil y las Reglas de Evidencia. Asimismo, en cualquier otro
caso, la forma y los mecanismos de descubrimiento de prueba que regiran los
procedimientos seran los dispuestos por el Juez Administrativo o el Oficial Examinador
que presida los procedimientos.

En todo caso, el mecanismo de descubrimiento de prueba podra utilizarse por el
querellado hasta cinco (5) dias antes de la fecha sefialada para la vista adjudicativa o para
la conferencia con antelacién a la vista.

Seccion 6.5.4: Facultades del Oficial Examinador y de la ASG como Parte del Descubrimiento

El Oficial Examinador podra:

a) Entender todo asunto interlocutorio, evidenciario y procesal de la vista
administrativa;

b) Expedir citaciones para la comparecencia de testigos;

c) Emitir 6rdenes para la produccién de documentos e informacién; 6rdenes

protectoras y cualesquiera otras que fuesen necesarias para garantizar la
conducciéon adecuada de los procedimientos y la solucién justa, rapida y
econémica de los casos;

d) Tomar juramentos;



e) Determinar y limitar el descubrimiento de prueba, si alguno hubiere, a aquel
pertinente y resolver incidentes durante el descubrimiento;

f) Celebrar las conferencias o vistas que considere necesarias;

) Mantener el orden y velar por la observancia del respeto durante todo el
procedimiento;

h) Emitir resoluciones interlocutorias y parciales;

i) Prorrogar o acortar términos, de acuerdo con las condiciones impuestas en los

articulos de la Ley y este Reglamento;

)] Tomar conocimiento oficial de todo lo que pudiere ser objeto de conocimiento
judicial en los tribunales;

k) Requerir la presentacién de cualesquiera documentos, alegatos, memorandos
que estime pertinente en relaciéon con cualesquiera asuntos ante su
consideracion;

1) Presentar ante la consideracion de la Administradora un informe con sus
recomendaciones.

Seccion 6.5.5: Auxilio del Tribunal General de Justicia

En caso de incumplimiento de una orden o requerimiento emitido al amparo de lo
dispuesto en este Reglamento, la ASG podra presentar una solicitud en auxilio de su
jurisdiccion en la sala con competencia del Tribunal de Primera Instancia para que este
emita una orden judicial en la que ordene el cumplimiento de la persona en cuestiéon bajo
apercibimiento de que incurrira en desacato si no cumple con dicha orden.

Articulo 6.6: Vista Adjudicativa Formal

Seccion 6.6.1: Notificacion de Vista Adjudicativa Formal

La Administracién notificard por escrito a todas las partes o a sus representantes
autorizados e interventores la fecha, hora y lugar en que se celebrara la vista adjudicativa.
La notificacion se deberd efectuar por correo, ordinario o electrénico, o personalmente
con no menos de quince (15) dias de anticipacién a la fecha de la vista, excepto que, por
causa debidamente justificada consignada en la notificacién, sea necesario acortar dicho
periodo, y deberé contener la siguiente informacién:



a) Fecha, hora y lugar en que se celebraré la vista, asi como su naturaleza y propésito.

b) Advertencia de que las partes podran comparecer por derecho propio, o asistidas
de abogados excepto las corporaciones, sociedades o entidades juridicas las cuales
deberdn comparecer, en todo momento, mediante su representacién legal.

c) Cita de la disposicion legal o reglamentaria que autoriza la celebracién de la vista.

d) Referencia a las disposiciones legales o reglamentarias presuntamente infringidas,
si se imputa una infraccién a las mismas, y a los hechos constitutivos de tal
infraccién.

e) Apercibimiento de las medidas que la ASG podra tomar si una parte no comparece
ala vista.

f) Advertencia de que la vista no podra ser suspendida.

Seccion 6.6.2: Rebeldia

Si una parte debidamente citada no comparece a la conferencia con antelacién de la vista
o a cualquier otra etapa durante el procedimiento adjudicativo, el funcionario que presida
los procedimientos podra declararla en rebeldia y continuar el procedimiento sin su
participacion. Sin embargo, a la parte declarada en rebeldia se le debera notificar por
escrito la determinacién administrativa debidamente fundamentada y se le apercibira de
su derecho a instar un recurso de revisiéon dentro de los términos contemplados en este
Reglamento.

Seccion 6.6.3: Solicitud de Vista Privada

La vista sera publica a menos que una parte presente, con no menos de cinco (5) dias de
antelacion al sefialamiento de la vista y por escrito, una solicitud de vista privada
debidamente fundamentada y asi lo autorice el funcionario que presida dicha vista, esto
si entiende que puede causar dafo irreparable a la parte peticionaria de no autorizarla.
Dicha autorizacién podra hacerse en o antes del dia sefialado para la vista. Asimismo, el
funcionario que presida una vista publica podra ordenar a cualquier persona que
demuestre conducta desordenada o irrespetuosa que perjudique el curso de los
procedimientos que abandone los procedimientos.



Seccion 6.6.4: Suspension o Transferencia de Vista

Una parte no podra solicitar la suspensién o transferencia de una vista sefialada, excepto
que lo solicite por escrito con expresién de las causas que justifiquen una suspension. Esa
solicitud tendra que ser sometida con no menos de cinco (5) dias de anticipacién a la fecha
de la vista. La parte peticionaria deberd enviar dentro del periodo antes indicado copia
de su solicitud a las demas partes e interventores en el procedimiento.

Toda solicitud de suspension o transferencia de la vista sefialada realizada por una parte
que no sea la ASG constituira una renuncia a que la adjudicacién del caso se lleve a cabo
dentro de los términos directivos establecidos en la LPAU.

Seccion 6.6.5: Procedimiento Durante la Vista

La vista debera grabarse o estenografiarse, y el Oficial Examinador o Juez
Administrativo, segin corresponda, que presida la misma preparard un informe para la
consideracion de la Administracion, o emitira la decision por escrito sile ha sido delegada
la autoridad para ello. Cuando una persona que padezca de sordera profunda, severa,
moderada o leve, o que refleje cualquier otra situacién de hipoacusia o condiciéon que le
impida comunicarse efectivamente, sea parte en un proceso adversativo incoado ante la
ASG conforme a las disposiciones de este Reglamento, la Administracién, a solicitud de
parte, podra tomar aquellas medidas necesarias para que las vistas y demas procesos
presenciales se conserven mediante algin método de grabacién video-magnetofénico o
digital que permita la reproduccion de la grabacion y garantice la preservacion e
integridad visual del proceso, particularmente de los interrogatorios, testimonios y
argumentaciones prestadas o interpretadas mediante lenguaje de sefias, labio lectura o a
base de los acomodos razonables necesarios.

El Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, que presida la vista
dentro de un marco de relativa informalidad ofrecera a todas las partes la extensién
necesaria para una divulgacion completa de todos los hechos y cuestiones en discusién,
la oportunidad de responder, presentar evidencia y argumentar, conducir
contrainterrogatorio y someter evidencia en refutacién, excepto segtin haya sido
restringida o limitada por las estipulaciones en la conferencia con antelacién a la vista.

El Oficial Examinador o Juez Administrativo, seglin corresponda, que presida la vista
podra excluir aquella evidencia que sea impertinente, inmaterial, repetitiva o inadmisible
por fundamentos constitucionales o legales basados en privilegios evidenciarios
reconocidos por los tribunales de Puerto Rico. Asimismo, podra tomar conocimiento
oficial de todo aquello que pudiera ser objeto de conocimiento judicial en los tribunales
de justicia.



El Oficial Examinador o Juez Administrativo, segtin corresponda, que presida la vista
podré conceder a las partes un término de quince (15) dias después de concluir la misma
para la presentacién de propuestas sobre determinaciones de hechos y conclusiones de
derecho. Las partes podran voluntariamente renunciar a que se declaren las
determinaciones de hechos.

Seccion 6.6.6: Informe del Oficial Examinador

En un término de sesenta (60) dias desde que el asunto haya quedado sometido, el Oficial
Examinador rendira un informe cuya preparacién y consideracion cumplira con las
siguientes normas:

a) Contenido: El informe incluira las recomendaciones de determinaciones de hechos
y conclusiones de derecho. Ademas, se consignardn recomendaciones para la
disposicion final del caso. Dichas  recomendaciones  deberdn  expresarse
detalladamente en cuanto a su extension y alcance.

b) Consideracién por la Administradora: El Oficial Examinador sélo emitird
recomendaciones a la Administradora y ésta tomara la determinacién final que
entienda pertinente, pero no estd obligada por las recomendaciones del Oficial
Examinador.

La Administradora estudiara el informe de recomendaciones del Oficial Examinador y
podra:

a) Adoptar el informe en su totalidad y hacerlo formar parte integral o por referencia
de su determinacion final;

b) Adoptar las determinaciones de hechos y emitir sus propias conclusiones de
derecho en la determinacion final;

c) Devolver el caso ante el Oficial Examinador para que proceda a hacer
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho adicionales;

d) Alterarlo;
e) Rechazarlo.

Prérroga: La Administradora podra prorrogar el término de presentacién del Informe
por un méximo de quince (15) dias adicionales, siempre que el Oficial Examinador haga
una solicitud a tales efectos al menos cinco (5) dias antes de vencerse el término original
de sesenta (60) dias.



El Oficial Examinador podra recomendar la desestimacién de una Solicitud por no

haberse cumplido con el término para presentarla, por falta de jurisdiccién o por otro

fundamento que en derecho proceda.

Seccion 6.6.7: Cierre del Procedimiento

La ASG podré concluir, o decidir no iniciar o continuar un procedimiento adjudicativo y

dar por terminado el procedimiento. En dicho caso la determinaciéon de la

Administracién se emitira por escrito y se notificard por correo ordinario o electrénico.

Dicha determinacién debera estar debidamente fundamentada y advertird a las partes de

su derecho de solicitar reconsideracién administrativa y /o revision judicial ante tribunal

competente.

Seccion 6.6.8: Sanciones

La ASG podra en su funcién cuasi judicial, hacer lo siguiente:

a)

Si el promovente de una accion, o el promovido por ella, dejare de cumplir con las
reglas y reglamentos o con cualquier orden del Oficial Examinador o Juez
Administrativo, la Administracién a iniciativa propia o a instancia de parte podra
ordenarle que muestre causa por la cual no deba imponérsele una sancion. La
orden informara de las reglas, reglamentos u érdenes con las cuales no se haya
cumplido, y se concederd un término de veinte (20) dias, contados a partir de la
fecha de notificaciéon de la orden, para mostrar causa. De no cumplirse con esa
orden, o de determinarse que no hubo causa que justificare el incumplimiento,
entonces se podrd imponer una sancién econémica a favor de la ASG o de
cualquier parte, que no excederd de doscientos (200) délares por cada imposicién
separada, a la parte o a su abogado, si este dltimo es el responsable del
incumplimiento.

Ordenar la desestimacién de la accién o la eliminacion de las alegaciones, si
después de haber impuesto sanciones econémicas y de haberlas notificado a la
parte correspondiente, dicha parte continda en su incumplimiento de las érdenes
de la ASG.

Imponer costas y honorarios de abogados, en los mismos casos que disponen las
Reglas de Procedimiento Civil, segtin enmendadas.



Seccion 6.6.9:Archivo de los Expedientes Oficiales

El expediente de la ASG constituira la base exclusiva para la accién en un procedimiento
adjudicativo bajo este Reglamento y para la revision judicial ulterior. El expediente
incluira, pero sin limitarse a:

a) Las notificaciones de todos los procedimientos.
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) Cualquier orden o resolucién interlocutoria dictada antes de la vista.

0

) Cualquier mocién, alegacién, peticién o requerimiento.

&

Evidencia recibida o considerada.

)
~

Una relacién de todas las materias de las que se tom6 conocimiento oficial.

-
~

Ofrecimiento de prueba, objeciones y resoluciones sobre las mismas.

g) Propuestas de determinaciones de hecho y conclusiones de derecho, 6rdenes
solicitadas y excepciones.

h) El memorando preparado por el funcionario que presidi6 la vista, junto con
cualquier transcripciéon de todo o parte de la vista considerada antes de la
disposicion final del procedimiento, en aquellos casos en que el funcionario que
presidio6 la vista no tenga facultades de adjudicar.

i) Cualquier orden o resolucion final, preliminar o en reconsideracién.

Seccion 6.6.10: Procedimiento Adjudicativo de Accion Inmediata

La Administracién podra utilizar los procedimientos adjudicativos de emergencia en una
situacion en que exista un peligro inminente para la salud, seguridad y bienestar ptblico
0 que requiera acciéon inmediata.

La ASG podra tomar solamente aquella acciébn que sea necesaria dentro de las
circunstancias descritas en el inciso (a) precedente y que justifique el uso de una
adjudicacién inmediata.

La ASG emitird una orden o resolucién que incluya una concisa declaracion de las
determinaciones de hecho, conclusiones de derecho y las razones de politica pablica que
justifican su decisién de tomar accién especifica.

La Administracién deberd dar aquella notificacién que considere mas conveniente a las
personas que sean requeridas a cumplir con la orden o resolucién. La orden o resolucién
sera efectiva al emitirse.



Después de emitida una orden o resolucién de conformidad con esta Seccion, la ASG
debera proceder prontamente a completar cualquier procedimiento que hubiese sido
requerido, si no existiera un peligro inminente.

Articulo 6.7: Vistas Administrativas por Videoconferencia

Seccion 6.7.1: Factores Generales Aplicables

La ASG debera utilizar el mecanismo de videoconferencia como la primera opcién para
la celebracién de las vistas que se lleven a cabo como parte del proceso adjudicativo
administrativo. A esos fines se dispone que las vistas presenciales seran la excepciéon. No
obstante, el Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, mantendra
discreciéon para determinar la forma en que se llevara a cabo la vista considerando los
siguientes factores:

a) La complejidad del caso;

=3

) Lanaturaleza de la vista a celebrarse;

g

) La prueba que se presentard;

&

Las circunstancias personales de las partes;

)
~

El interés puablico; y

()
~

Cualquier otro factor que el funcionario que presida la vista estime que incida
sobre los derechos de las partes o sobre la naturaleza y adjudicacién de la
controversia.

Las vistas mediante videoconferencia son equivalentes a una audiencia presencial. Los
abogados y las partes deberan observar normas de comportamiento y rigor en la
discusion de los asuntos y abstenerse de utilizar ropa informal, deportiva o casual. Ello
incluye la obligacion de desalentar y evitar ataques injustificados contra los funcionarios
de la ASG y los testigos. El incumplimiento con lo antes dispuesto podria conllevar
imposicién de sanciones.

Las vistas seran celebradas utilizando la aplicacién Microsoft Teams, Zoom o cualquier
otra aplicacion anéloga cuyo uso haya sido previamente autorizado y esté al alcance de
todas las partes. Para celebrar una vista mediante videoconferencia, el Oficial
Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, debera asegurarse que todos los
participantes cuentan con acceso a una: (i) computadora, dispositivo mévil o tableta con
conexion a Internet de alta velocidad y cdmara digital; y (ii) cuenta de correo electrénico.



Si una de las partes no tiene acceso a medios electrénicos, se celebrara la vista de forma
presencial o hibrida, contando con la anuencia de las partes.

Los abogados y/o las partes por derecho propio pueden solicitar la celebracion de vista
y/o comparecencia mediante videoconferencia. Estos deben asegurarle al funcionario
que cuentan con los medios tecnolégicos mencionados en el parrafo anterior para
participar de forma virtual.

Cuando en una vista presencial se informe que la comparecencia fisica de alguna de las
partes o sus abogados podria verse afectada por razén justificada, el Oficial Examinador
o Juez Administrativo, segtin corresponda, proveera la opcion de comparecencia virtual
considerando los factores antes enumerados, antes de dejar sin efecto el sefialamiento.

Cuando existan circunstancias que justifiquen, las vistas se podrian celebrar de forma
hibrida, en la que alguna de las partes, testigos o abogados coincidan en el salén o sala
designada para los procesos adjudicativos y otras comparezcan de manera remota. Si
alguno de los abogados, las partes, los testigos y los participantes adicionales no se
pueden conectar o se interrumpe la conexién durante una vista como resultado de no
contar con el equipo adecuado, lo informara al Oficial Examinador o Juez Administrativo,
segtn corresponda, en un plazo razonable.

Seccion 6.7.2: Procedimientos Anteriores a la Vista por Videoconferencia

El Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin corresponda, debera notificar por
escrito a todas las partes o a sus representantes legales, y a los interventores, de haberlos,
una orden sefialando la vista mediante videoconferencia, informando la fecha, hora,
lugar, naturaleza y proposito del sefialamiento y que en el portal electrénico de la ASG
se encuentra la reglamentaciéon aplicable a los procesos adjudicativos mediante
videoconferencia.

Esta Orden debera ser notificada por correo electrénico con no menos de quince (15) dias
de antelacién a la fecha de la vista, excepto que, por causa debidamente justificada, y
consignado este hecho en la notificacién, sea necesario acortar dicho periodo. Debera
ademads ordenar a las partes dar lectura a las normas aplicables, segtin recogidas en este
Reglamento. Ademas, indicard que las instrucciones especificas que deberdn seguir los
participantes para conectarse a la videoconferencia seran enviadas mediante correo
electrénico al menos cinco (5) dias antes de la fecha sefialada para la vista. Ademas, dicha
Orden debera incluir:



a) Advertencia de que las partes podran comparecer por derecho propio o asistidas
por un abogado, y que, en el caso de personas juridicas, deberan comparecer
mediante su representacion legal. un abogado en su representacion.,

b) Cita de la disposicion legal o reglamentaria que autoriza la celebracién de la vista.

c) Referencia a las disposiciones legales o reglamentarias presuntamente infringidas,
si se le imputa una infraccién a las mismas, y de los hechos constitutivos de
infraccién.

d) Apercibimiento de las medidas que la ASG podra tomar si una parte no comparece
ala vista.

e) Advertencia de que la vista no podra ser suspendida, excepto por justa causa,
segin establecido en este Reglamento.

Las instrucciones de conexién seran remitidas a la direccién electrénica de los abogados
y/o ala direccion electronica de la parte (en caso de que comparezca por derecho propio)
que surja del expediente del caso, a los testigos y demads participantes autorizados a
comparecer de manera remota.

Si es necesaria la comparecencia de testigos y/o participantes adicionales, las partes
deberan proveer mediante mocién, con al menos cinco (5) dias de anticipacién a la fecha
de la vista, la direccion de correo electrénico de estos y una acreditacion de que cuentan
con la tecnologia necesaria para participar en la vista de forma remota.

Los abogados y/o las partes por derecho propio pueden solicitar la celebraciéon de vista
y/o comparecencia de forma presencial o hibrida, cuando entiendan que la materia o el
asunto de la vista no puede ser atendido de forma virtual, o cuando no cuenten con los
medios electrénicos para comparecer por videoconferencia, dentro del término de diez
(10) dias de recibir la orden del Oficial Examinador o Juez Administrativo, segin
corresponda, sefialando la vista mediante videoconferencia. El Oficial Examinador o Juez
Administrativo, segtn corresponda, o el personal designado para ello deberd realizar una
prueba de la conexién por videoconferencia con anticipacién a la fecha pautada para la
vista.

Previo al sefialamiento de la vista, conferencia preliminar, conferencia con antelacion a la
vista o la vista adjudicativa, el funcionario que presida podra ordenar a los abogados o a
las partes por derecho propio que presenten una mocién de forma electrénica incluyendo
toda la prueba documental (digitalizada e identificada) que se proponen a presentar en
evidencia.



Si la prueba es voluminosa, o si, por su naturaleza, no puede presentarse
electrénicamente, como serfa un video o una grabacién de audio, la mocién junto con la
prueba documental en formato electrénico (CD, pen drive, entre otros) debera ser
presentada de forma fisica en la oficina correspondiente. El funcionario que presida
tendra discrecién para determinar cuidndo emitird la orden relacionada a la prueba
documental que serd presentada por videoconferencia. Ademads, el funcionario de
adjudicacion deberad incluir en dicha orden un término razonable para el envio o
presentacion fisica de la prueba documental a utilizarse en la vista. Dicho término debe
asegurar que la prueba documental esté en el expediente del caso cinco (5) dias antes de
la celebracién de la vista correspondiente.

Las reglas y términos para la transferencia y suspension de las vistas por
videoconferencias seran los mismos aplicables a las vistas presenciales.

Seccion 6.7.3: Procedimiento durante la Vista por Videoconferencia

Durante la vista adjudicativa, la ASG tomara las siguientes provisiones con relacién a los
procedimientos celebrados por videoconferencia:

a) El funcionario que presida podré celebrar la vista desde su despacho o desde el
salén designado para ello. Si la vista es llevada a cabo de forma hibrida, la misma
deberd ser celebrada en el salon designado para la celebraciéon de los
procedimientos adjudicativos.

b) De ser necesario, la ASG se asegurara de mantener personal de manera remota
para participar en las vistas que se realicen mediante videoconferencia. Dicho
personal sera responsable de realizar toda funcién necesaria delegada por el
funcionario que presida durante la vista.

c) Todas las vistas celebradas mediante el mecanismo de videoconferencia seran
grabadas de forma electrénica. La grabacion serd parte del expediente
administrativo del caso en dnimo de asegurar la integridad del expediente para
fines de adjudicacién y revision judicial. Cuando sea solicitado por una parte, se
proveera copia de la grabacion, previo el pago de esta. La parte debera solicitar la
copia con al menos diez (10) dias de antelacién a la fecha en que desea obtener la
grabacion.

d) Eldia dela vista mediante videoconferencia, los abogados o las partes por derecho
propio, los testigos y los participantes adicionales se conectaran a través del enlace
incluido en el correo electrénico enviado con la invitaciéon con al menos diez (10)
minutos de anticipacién a la hora sefialada para la vista.



e)

Al comienzo de la vista, se activara la grabacion, se llamara el caso y se solicitara
a los abogados, las partes por derecho propio y cualquier otro participante que se
identifiquen para récord. El funcionario que presida deberd advertir que el audio
de la vista estd siendo grabado, que el medio utilizado para la vista no le resta
formalidad al proceso y que la grabacion formara parte del expediente
administrativo para fines de adjudicacién y de revision judicial. Deberd también
asegurarse que el sistema de grabacién esté funcionando debidamente.

El funcionario que presida aclarara que el récord oficial del caso sera el que este
elabore durante la vista.

Cuando todos los participantes estén conectados, el funcionario que presida
deberd asegurarse que puede observar y escuchar a los participantes
adecuadamente y confirmar que estos puedan hacer lo mismo. Ademas, expresara
que esta prohibido grabar o permitir que terceros graben la comparecencia remota
sin autorizacion previa.

De igual forma, el funcionario que presida asegurard que se mantengan las
formalidades de una vista presencial, tomara las medidas necesarias para
garantizar la confidencialidad del proceso, haré las advertencias de rigor, de ser
aplicable, e impartira las instrucciones a los comparecientes sobre su participacion
en la vista.

El funcionario que presida notificara a los comparecientes que, en la eventualidad
de desconexiéon de alguno de los participantes, si no es posible restablecer la
conexién en un término maximo de quince (15) minutos, la vista se suspendera y
se fijara otra fecha para su celebracién.

Si durante la vista surgen problemas con el sonido, calidad de imagen o alguna
otra interferencia que impida la participacion efectiva de las partes en la
videoconferencia, el funcionario que presida lo hard constar e interrumpira la
vista. Se verificara el funcionamiento del equipo y si estd conectado correctamente.
Una vez resuelto el problema, el funcionario que presida se asegurara nuevamente
que los participantes tengan acceso al audio y video y se continuara con la vista.

Si el sistema no se restablece en un periodo razonable, el funcionario que presida
podra continuar la vista mediante conferencia telefénica con la anuencia de todos
los participantes, reprogramar la vista o suspenderla. Debera comunicar a los
participantes su determinacion.



Si una de las partes no estuviere presente al inicio de los procedimientos y dicha
parte fue debida y oportunamente citada para la vista, el funcionario que presida
la misma lo registrara para fines del récord, anotdndole la rebeldia, y continuara
con los procedimientos en su ausencia, segtin sea el caso.

m) Si alguna de las partes no estuviese presente al inicio de los procedimientos y fue

debida y oportunamente citada para la vista, el funcionario que presida la vista
podra ordenar el archivo de la querella con perjuicio, ante la incomparecencia del
querellante, o continuar el procedimiento en rebeldia, ante la incomparecencia del
querellado.

No se excusara a testigo debidamente citado a no ser que medie justa causa para
su incomparecencia y asi se le haya informado al funcionario que presida, quien
procederd a excusarlo y tomara la accion correspondiente sobre la celebracion de
la vista en la fecha sefialada, considerando la necesidad de la comparecencia de
dicho testigo en relacién con la controversia a ser dilucidada.

El funcionario que presida podra, motu proprio o a peticién de las partes, ordenar
a cualquier persona que demuestre conducta desordenada o irrespetuosa que
perjudique el curso de los procedimientos, que abandone el procedimiento.

El funcionario presidira la vista dentro de un marco de relativa informalidad,
ofrecerd a todas las partes la extensién necesaria para una divulgacion completa
de todos los hechos y cuestiones en discusién, la oportunidad de responder,
presentar evidencia y argumentar, conducir contrainterrogatorio y someter
evidencia en refutacién, excepto segin haya sido restringida o limitada por las
estipulaciones en la conferencia con antelacién a la vista o al solicitar la
intervencion.

Seccion 6.7.4: Presentacion de Prueba Testifical y Documental durante la Vista por

Videoconferencia

a) En la celebracion de una vista adjudicativa, el funcionario que presida debera
juramentar los testigos y ordenarlos a que se desconecten de la vista y que esperen a

que se les avise o incluya nuevamente a la videoconferencia cuando les toque testificar

o ser contrainterrogado. De desearlo, se puede usar la herramienta de cuarto de espera

(“waiting room”) de la aplicacién Zoom o cualquier otra aplicaciéon anéloga.

De no haberse presentado la prueba con anterioridad a la conferencia preliminar,

conferencia con antelacién a la vista o a la vista adjudicativa, el funcionario que

presida deberd instruir a las partes que estén preparadas con toda la prueba



documental digitalizada e identificada para ser presentada durante la
videoconferencia.

El funcionario que presida identificara y admitira durante la vista, haciendo formar
como parte del expediente, aquella evidencia pertinente y material, y hard constar los
asuntos sobre los cuales haya tomado conocimiento oficial. Ademaés, podra excluir
aquella evidencia que sea impertinente, inmaterial, repetitiva o inadmisible por
fundamentos constitucionales o legales basados en privilegios probatorios
reconocidos por los tribunales de Puerto Rico.

El informe de la vista preparado por el funcionario que presida especificara y
enumerard la prueba que fue admitida y la forma en que se marcé. Ademas,
especificard y enumerard la prueba documental ofrecida por las partes, pero no
admitida que deba formar parte del expediente administrativo, haciendo referencia a
la misma identificaciéon que contenia el documento en el expediente, segin
presentado por el abogado o la parte por derecho propio.

El funcionario que presida podra ordenar cualquier correccién o modificacién en
cuanto a la identificacién y enumeracion de la prueba marcada, de acuerdo con lo
transcurrido en la vista y el informe de la misma.

Durante la vista, el funcionario que presida podra tomar conocimiento oficial, motu
proprio o a solicitud de parte, sobre aquellos hechos o circunstancias de interés
publico que son conocidas por todas las personas bien informadas, o que son
susceptibles de determinacién inmediata y exacta recurriendo a fuentes cuya
exactitud no puede ser razonablemente cuestionada.

Solo se permitird que un abogado por cada parte interrogue y contrainterrogue al
testigo declarante, salvo que el funcionario que presida la vista disponga lo contrario.

El funcionario que presida podra interrogar a los testigos en la forma que estime
adecuada a tenor con la naturaleza del caso, la naturaleza y la cantidad de la prueba,
y la agilidad y eficiencia de los procedimientos.

En los casos en que se haya celebrado una conferencia con antelacion a la vista, la ASG
no permitird la presentacion en la vista administrativa de aquellos documentos,



testigos, o peritos no identificados en el informe para la conferencia con antelacién a
la vista, salvo que la parte que interese presentar dicha prueba demuestre justa causa.

Seccion 6.7.5: Procedimientos Posteriores a la Vista Por Videoconferencia

Culminada la videoconferencia, se detendra la grabacion de la vista. El funcionario que
presida debera asegurarse que los procedimientos fueron grabados de manera adecuada
y en su totalidad y deberd garantizar que la grabacién forma parte del expediente
administrativo y que se encuentra en custodia del personal de la Administracién.

La ASG podré conceder a las partes un término de quince (15) dias laborables después de
concluir la vista administrativa adjudicativa final, para la presentaciéon de propuestas
escritas sobre determinaciones de hechos y conclusiones de derecho.

Tras la celebracion de la vista, la ASG podra requerir a las partes la presentacion de un
alegato sobre el récord, los hechos probados y el derecho aplicable.

Una vez finalizada la vista y sometido el caso por las partes para la determinacién
administrativa correspondiente, no se admitira documento adicional ni prueba testifical
alguna que se haya requerido en la vista. A manera de excepcién, en ciertas
circunstancias, o cualquier caso en el cual las otras partes estén de acuerdo, se admitira
aquella evidencia que haya sido solicitada durante la vista por la persona que presida la
misma, siempre y cuando haya sido solicitada con el propdsito de aclarar alguna
alegacion realizada por alguna de las partes durante la vista. Sin embargo, s6lo se haran
formar parte del expediente aquellos documentos identificados en la vista.

Articulo 6.8: Mociones y Determinaciones Dispositivas

Seccion 6.8.1: Desistimiento

El promovente podra desistir de su querella mediante:

a) La presentacién de un aviso de desistimiento en cualquier momento antes de que
la parte promovida presente y notifique su primera comparecencia;

b) La presentacion de un aviso de desistimiento, con perjuicio, luego de la
comparecencia inicial de la parte promovida, en cuyo caso la parte promovida
tendra un término de diez (10) dias para oponerse al desistimiento. En estos casos,
sera discrecional de la ASG conceder el desistimiento; o

¢) En cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién firmada por
todas las partes del caso.



El desistimiento sera sin perjuicio a menos que el aviso o la estipulacion expresare lo
contrario. El desistimiento serd con perjuicio si el promovente hubiere desistido
anteriormente de la misma reclamacion, si el aviso de desistimiento fue presentado luego

de la comparecencia inicial del promovido, o si el procedimiento administrativo se torna

en académico por cualquier circunstancia. |

Seccion 6.8.2: Desestimacion

El promovido o querellado, ademas de presentar su contestacién a una querella, podra
solicitar a la ASG la desestimacién del caso mediante una mocién debidamente
fundamentada donde argumente que el recurso instado en su contra no presenta una
reclamacién que justifique la concesién de un remedio, que el recurso es inmeritorio, que
la ASG carece de jurisdiccion sobre la persona o materia, o sustentar su solicitud de
desestimacién en cualquier otro fundamento que en Derecho proceda. Asimismo, podra
presentar una mocién de desestimacion en casos por inactividad o falta de diligencia
atribuida a la parte promovente o querellante.

En cualquier caso, la Administracién podra, motu proprio o a peticién de parte, ordenar al
promovente que muestre causa por la cual no deba desestimarse el caso. La
determinacién de la ASG podra ser revisable una vez se emita una determinacién final y
revisable, siguiendo el procedimiento establecido en este Reglamento sobre
reconsideracién y revisién judicial.

De otro lado, la ASG podrd ordenar la desestimacién y el archivo de los casos
adjudicativos pendientes en el cual no se haya efectuado tramite alguno por cualquiera
de las partes durante los tltimos seis (6) meses desde su presentaciéon, a menos que tal
inactividad se justifique oportunamente. Mociones sobre suspensién o transferencia de
vista, o de prérroga, no seran consideradas como un tramite a los fines de esta Seccion.
La Administracién dictard una orden en dicho caso, la cual se notificara a las partes y al
abogado o abogada, requiriéndoles que expongan por escrito las razones por las cuales
no deba desestimarse y archivarse el mismo. Deberan presentar dicho escrito dentro del
término de diez (10) dias contado a partir de la fecha de notificacién de la orden. De no
recibirse una contestacién oportuna, o no justificarse la inactividad a juicio del
funcionario que preside el procedimiento, se procedera con la desestimacién y el archivo
del caso.

Cuando se ordene por la Administracion la desestimacion y el archivo de cualquier
peticién, querella o cualquier otra accién o recurso presentado conforme a este
Reglamento, dicho archivo sera con perjuicio y el mismo se notificara a todas las partes



interesadas, segtin surjan del expediente administrativo. Dicha notificacién expresara
claramente las razones por las cuales se orden¢ el archivo.

Seccion 6.8.3: Solicitud de Orden o Resolucion Sumaria Parcial o Final

Las partes podran presentar una mocion fundamentada y acomparfiada de declaraciones
juradas o con aquella evidencia que demuestre la inexistencia de una controversia
sustancial de hechos esenciales y pertinentes, para que la ASG dicte una resolucion
sumaria parcial o final a su favor sobre la totalidad o cualquier parte de la reclamacién
solicitada.

Toda mocioén en solicitud de una resolucién sumaria debera contener lo siguiente:
a) Una introduccién breve sobre las alegaciones de las partes;
b) Senalar las controversias pendientes de adjudicacién;

¢) Una relacién concisa y organizada en pérrafos enumerados, de todos los hechos
esenciales y pertinentes sobre los cuales no hay controversia sustancial, con
indicacién de los parrafos o las paginas de las declaraciones juradas u otra prueba
en las que se establecen los mismos;

d) Los fundamentos juridicos por los cuales debe ser dictada la resolucion;
e) La evidencia que acompafia para sostener su solicitud y;
f) Elremedio que se solicita.

La parte contra quien se presente una mocién de resolucién sumaria no podra descansar
solamente en las aseveraciones o negaciones contenidas en sus alegaciones, sino que
estard obligada a contestar la mocién de resolucién sumaria en forma detallada y
especifica, conforme a lo establecido en este inciso, so pena de que la ASG adjudique
sumariamente el caso, si procede en Derecho. La contestacion debera ser presentada en
un término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de su notificaciéon y debera
contener lo siguiente:

a) Una introduccién breve sobre las alegaciones de las partes y las controversias
pendientes de adjudicacién;

b) Sefialar las controversias pendientes de adjudicaciéon;

¢) Una relacién concisa y organizada, con una referencia a los parrafos enumerados
por la parte que present6 la mocién, de los hechos esenciales y pertinentes que
estan realmente y de buena fe controvertidos, con indicaciéon de los parrafos o las



paginas de las declaraciones juradas u otra prueba en las que se establecen los

mismos;

d) Una enumeracién de los hechos que no estan en controversia, con indicacién de
los péarrafos o las paginas de las declaraciones juradas u otra prueba en las que se
establecen los mismos; y

e) Los fundamentos juridicos por los cuales no debe ser dictada la resolucion.

Si la parte contraria no presenta la contestacion a la mocion de resolucién sumaria en el
término provisto en esta Seccién, se entendera que la mocién de resolucién sumaria
queda sometida para la consideracién del funcionario que preside los procesos.

Toda relaciéon de hechos expuesta en la mocién de resolucién sumaria o en su
contestacion podra considerarse admitida si se indican los parrafos o las paginas de las
declaraciones juradas o de otra prueba en las que se establecen, a menos que esté
debidamente controvertida conforme lo dispone esta Seccion.

Seccion 6.8.4: Orden y Resolucion Sumaria Parciales y Totales

La resolucién sumaria solicitada sera dictada inmediatamente si las alegaciones,
deposiciones, contestaciones a los interrogatorios y admisiones ofrecidas, en unién a las
declaraciones juradas si las hay, u otra prueba, demuestran que no hay controversia real
sustancial en cuanto a algtin hecho esencial y pertinente y que, como cuestién de Derecho,
la ASG debe dictar resolucion sumaria a favor de la parte que presenté la mocioén, ya sean
de caracter final o parcial, resolviendo cualquier controversia entre las partes que sea
separable de las controversias principales.

Si en virtud de una mocién presentada o de una orden emitida bajo las disposiciones de
esta Seccién no se adjudica finalmente el caso y es necesario celebrar una vista
administrativa, la Administracién adjudicard la mocién mediante una determinacion de
los hechos esenciales y pertinentes sobre los cuales no hay controversia sustancial y los
hechos esenciales y pertinentes que estan realmente y de buena fe controvertidos.
Ademas, deberd consignar hasta qué extremo el remedio solicitado no estd en
controversia, ordenando los procedimientos ulteriores que sean justos en el pleito,
incluso una vista evidenciaria limitada a los asuntos en controversia. Al celebrarse la vista
evidenciaria, se consideraran probados los hechos alli especificados y se procedera de
conformidad.



Articulo 6.9: Determinaciones Finales y Remedios

Seccion 6.9.1: Orden o Resolucion Final de la Administradora

La Administradora emitira la resolucién u orden administrativa final del caso basado, de
ser el caso, en el informe del Oficial Examinador y el expediente del caso, en un término
que no podra exceder de noventa (90) dias después de finalizada la vista o después de la
presentacion de las propuestas determinaciones de hechos y conclusiones de derecho,
salvo que este término sea renunciado o ampliado con el consentimiento escrito de todas
las partes o por causa justificada. Podran ser considerados para determinar justa causa,
entre otros, los siguientes factores: complejidad de la controversia; intervencion de
terceros; renuncias de representantes legales; diligencia demostrada por las partes;
suspensiones y transferencias de vistas ptblicas; e incomparecencia de testigos.

La orden o resolucién debera incluir y exponer por separado las determinaciones de
hecho, salvo que las partes voluntariamente renuncien a que se efecttien determinaciones
de hecho, las conclusiones de derecho en que se fundamenta la adjudicacién del caso y la
disponibilidad del recurso de reconsideracién o revision judicial y los términos
correspondientes para ello. La orden o resoluciéon debera ser firmada por la
Administradora o cualquier otro funcionario autorizado por ley. Cumplidos los
requisitos antes mencionados, se debera notificar la Orden o Resolucién Administrativa
final.

Finalmente, una resolucién emitida contra una persona que padezca de sordera
profunda, severa, moderada o leve, o que refleje cualquier otra situacion de hipoacusia o
condicién que le impida comunicarse efectivamente, podria ser declarada nula si a esta
no se le provey6 un intérprete de lenguaje de sefias y/o labio lectura, o algtn otro
acomodo razonable que, conforme a las disposiciones del Americans with Disabilities Act
(Ley Puablica 101-336, segtin enmendada) y de la Ley Num. 22-2021, conocida como la Ley
de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico, segin
enmendada, garantice la efectividad de la comunicacién a través del proceso adversativo.

Seccion 6.9.2: Remedios: Multas, Honorarios, Costas, Intereses y otros Remedios

En la resolucién final, la Administracién otorgara el remedio que en Derecho proceda,
aun cuando la parte promovente no lo haya solicitado. Sin embargo, una resolucién en
rebeldia no sera de naturaleza distinta ni excedera en cuantia a lo que se haya pedido en
las alegaciones de la querella.

La ASG tendra discreciéon para formular y otorgar los remedios que estime adecuados
para asegurar la ejecucién y cumplimiento con sus politicas publicas, los reglamentos



adicionales y con cualquier otra ley cuya interpretacién e implementacién esté bajo su
jurisdiccion.

Toda resolucién que ordene el pago de dinero ordenara también el pago de intereses, los
que se computardn desde que se ordené dicho pago de dinero hasta que el pago del

principal sea satisfecho, a la tasa vigente que haya fijado la Junta Financiera y certificado
el Comisionado de Instituciones Financieras de Puerto Rico.

Toda violacién a las leyes que administra la ASG o a los reglamentos emitidos al amparo
de su ley habilitadora podré ser penalizada con multas administrativas que no excederan
de cinco mil (5,000) délares por cada violacién, segtin autorizado por la LPAU.

La ASG podré ordenar el pago de gastos, costas y honorarios de abogados.
La Administracién podra conceder todos aquellos otros remedios autorizados por ley.

Seccion 6.9.3: Requisitos de Notificacion

La Administracién especificard en la certificaciéon de sus érdenes o resoluciones los
nombres y direcciones de las personas naturales o juridicas a quienes, en calidad de
partes, les fue notificado el dictamen, a los fines de que estas puedan ejercer
efectivamente el derecho a la reconsideracién o revision judicial.

La ASG notificara con copia simple por correo ordinario o correo electrénico a las partes,
a la parte o sus abogados, de tenerlos, la orden o resoluciéon a la brevedad posible, y
archivard en autos copia de la orden o resolucién final y de la constancia de la
notificacion. Cuando la ASG obtenga informacién que le permita conocer que sus
intentos de notificar a la parte interesada han resultado inttiles, debe
realizar esfuerzos adicionales razonables para realizar una notificacién conforme a
Derecho.

La notificaciéon se realizard de manera simultdnea y utilizando el mismo método de
notificacién para todas las partes.

Articulo 6.10: Procedimientos Posteriores a la Resolucion Final

Seccion 6.10.1: Correccion de Errores de Forma

Los errores de forma en las resoluciones, 6rdenes o en el expediente, y los que aparezcan
en las mismas por inadvertencia u omisién, podran corregirse por la Administracion en
cualquier momento, motu proprio o a solicitud de cualquier parte. Estas correcciones seran
notificadas a las partes. Estos errores podran corregirse durante el tramite de una revisién
judicial antes de elevar el expediente al Tribunal de Apelaciones. Posteriormente, s6lo
podran corregirse previo el correspondiente permiso del Foro Judicial donde esté



pendiente de adjudicacién la determinacién administrativa. El efecto de la correccién sera
retroactivo a la fecha en que se notificé el documento original.

Seccion 6.10.2: Errores No Perjudiciales

Ningtn error en la admisién o exclusién de prueba y ningtin error o defecto en cualquier
resolucion u orden, o en cualquier acto realizado u omitido por la ASG o cualquiera de
las partes, dara lugar a la concesién de una nueva vista administrativa o a que se deje sin
efecto, modifique o de otro modo se altere una resolucién, a menos que la
Administracién, o en su caso, el Tribunal General de Justicia, considere que la negativa a
tomar tal accién resulta incompatible con la justicia sustancial.

Seccion 6.10.3: Solicitud de Reconsideracion

Toda parte adversamente afectada por una resolucion u orden final podra presentar una
mocién de reconsideracion de la misma dentro del término de veinte (20) dias desde la
fecha de archivo en autos de la notificaciéon de la resolucién u orden.

La ASG, dentro del término de quince (15) dias de haberse presentado la mocién de
reconsideracién, procedera a considerarla. Si la ASG rechazare la peticion de
reconsideracion de plano o no actuare sobre ella dentro de los quince (15) dias, el término
para solicitar revisién judicial comenzarad a contar nuevamente desde que se notifique
dicha denegatoria o desde que expiren esos quince (15) dias siguientes a la radicacién de
la mocién de reconsideracion.

Si la Administracién toma alguna determinacién en su consideracién, el término para
solicitar revisién judicial comenzara a contar desde la fecha en que se archive en autos
copia de la notificacién de la resolucién resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracién. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién.

Si la Administracién acoge la mociéon de reconsideracion, pero deja de tomar alguna
accion con relaciéon a la mocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido
radicada, perdera jurisdicciéon sobre la misma y el término para solicitar la revisién
judicial empezard a contarse a partir de la expiracién de dicho término de noventa (90)
dias salvo que la ASG, por justa causa y dentro de los noventa (90) dias prorrogue el
término para adjudicar por un periodo que no excederé de treinta (30) dias adicionales.
Disponiéndose, que, si la fecha del archivo en autos de copia de la notificacién es distinta
a la del deposito en el correo de dicha notificacion, el término de veinte (20) dias se
calculara a partir de la fecha del depésito en el correo.



Seccion 6.10.4: Revision Judicial

Aquella parte adversamente afectada por una orden o resolucion final de la ASG, y que
haya agotado todos los remedios provistos por la Administraciéon, podra presentar una
solicitud de revisién ante el Tribunal de Apelaciones, dentro de un término de treinta (30)
dias contados a partir de la fecha del archivo en autos de la copia de la notificacién de la
orden o resolucion final o a partir de la fecha aplicable conforme a la Seccién 6.10.3 de
este reglamento, cuando el término para solicitar la revisiéon judicial haya sido
interrumpido mediante la presentacién oportuna de una mocién de reconsideracion.

Seccién 6.10.5: Ejecucion de Resoluciones y Ordenes Finales

La ASG una parte que haya obtenido una orden o resolucion final a su favor, podra
presentar una mocién ante la Administracién o una demanda ante el Tribunal de Primera
Instancia solicitando la ejecucion de la misma. La parte contra la que se solicita la
ejecucién de la misma podria estar sujeta al pago de costas e intereses adicionales.

CAPITULO VII: DISPOSICIONES MISCELANEAS

Articulo 7.1: Salvedad

Las disposiciones de este Reglamento no son aplicables a procedimientos adjudicativos
informales.

Articulo 7.2: Casos No Previstos en este Reglamento

En aquellos casos en que surgiera una controversia, situaciéon o hecho para la cual no se
hubiese provisto un procedimiento o remedio mediante este Reglamento, la ASG podra
establecer aquellos procesos, o los que presidan los procesos adjudicativos tomar aquella
determinacién, de manera consistente con este Reglamento. Ademads, para resolver
cualquier situaciéon procesal no contemplada en este Reglamento, se utilizaran aquellas
Reglas de Procedimiento Civil que sean consistentes con el procedimiento adjudicativo
formal o aquellas reglas y normas del Tribunal General de Justicia que resulten afines con
la controversia o situacion.

Articulo 7.3: Procedimientos Iniciados con Anterioridad a la Fecha de Aprobacién del
Presente Reglamento

Todo procedimiento iniciado o pendiente de adjudicacién ante la Administracién, a la
fecha de aprobacién de este Reglamento y que se haya iniciado conforme a los
procedimientos administrativos estatuidos en los distintos reglamentos vigentes en la
ASG, se conformara hasta donde sea compatible con el procedimiento administrativo
adoptado por el presente Reglamento. De esto no ser posible, entonces la querella o



reclamacién pendiente de adjudicacién a la fecha de aprobacién del presente Reglamento
se continuard tramitando segiin el procedimiento estatuido por la reglamentacion
aplicable, segtin sea el caso.

Articulo 7.4: Clausula de Separabilidad

Si cualquier palabra, inciso, oracién, articulo, seccién o parte del presente Reglamento
fuese declarada inconstitucional o nula por un tribunal con competencia, tal declaracién
no afectard, menoscabara o invalidara las restantes disposiciones o partes de este y su
efecto se limitard a la palabra, inciso, oracién, articulo, seccién o parte declarada
inconstitucional o nula y no afectard o perjudicard en sentido alguno su aplicacién o
validez en cualquier otro caso anterior.

Articulo 7.5: Derogacién

Este Reglamento deroga cualquier reglamento, manual, orden administrativa, carta
circular o norma anterior sobre este asunto.

Articulo 7.6: Vigencia y Aprobacion

Este reglamento entrard en vigor a los treinta (30) dias siguientes de la fecha de la
publicacién de este por el Departamento de Estado.

Adoptado en San Juan, Puerto Rico hoy de de 2026.

Aprobado por:



